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PMEEXCELENCIAS

“O que ndo nos mata, torna-nos mais fortes” Esta é
uma frase atribuida ao filosofo, critico e compositor
alemdo Friedrich Nietzsche e que faz sentido mais do
que nunca, nomeadamente para as pequenas e médias
empresas (PME) portuguesas.

Apesar do contexto econdmico e geopolitico imprevi-
sivel, devido a guerra na Ucrania e a pandemia, o sen-
timento ¢ positivo e as PME portuguesas, tendo os pés
bem assentes na terra — sendo esse, de resto, um dos
seus fatores de sucesso —, ddo sinais de nio se deixarem
abalar. Resiliéncia é uma das palavras que tdo bem as
define e parece ser esse sentimento que reina: apds algu-
mas dificuldades, o tecido empresarial portugués pare-
ce ter saido mais fortalecido que nunca.

E ha vérios indicadores que o sugerem. Por exemplo, de
acordo com o primeiro Barometro Herois PME, langado
pela Yunit Consulting, entidade especializada em investi-
mento e capitalizagdo de empresas, 70% dos gestores afir-
mam que as empresas que lideram sairam fortalecidas da
pandemia. Ainda segundo o mesmo barémetro, 50% dos
gestores das PME portuguesas — entre os 200 inquiridos —
preveem crescer entre 10% e30% nos, proximos  trés anos,
0.que transparece um clima de confianca.

Muitas empresas tiveram\de reinventar os seusnego-
cios, outras/optaram por: seguir;o.caminho,da digita-
lizagdol eivarias: permitiram umajmaior/flexibilidade
aos/colaboradoresiquantojao)local|deitrabalho;Todas
estas dec1s‘oes”é desafios; tornaram as]PME/mais capa-

zes|dellidar{comtasfadversidadess

Uma das provas de tudo'isto‘foi'e resultado da.atrlbulqao

Empresas do alhos pastes no fnluro

il

s d¢ olhos postos no futuro

Empresa

A GARRA DE VENCER

dos estatutos PME Lider 2023 e Exceléncia 2022, promo-
vidos pelo IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e
Inovagio, em parceria com o Turismo de Portugal. Fo-
ram 11.368 as empresas distinguidas como PME Lider
2023 e 3923 como PME Exceléncia 2022, tendo em
conta os seus niveis de solidez e desempenho econdmico-
financeiro, o que, ndo obstante todas as contrariedades,
representa um aumento face ao ano anterior. De recordar
que o estatuto PME Lider é um selo de reputagio criado
pelo IAPMEI para distinguir o mérito das PME na-
cionais com desempenhos superiores.

A ceriménia de entrega do galardao PME Exceléncia teve
lugar no passado dia 31 outubro 2023, no Europarque, em
Santa Maria da Feira, e contou com a presenca do Ministro
da Economia e do Mar, Antdénio Costa Silva, e do
Secretério de Estado da Economia, Pedro Cilinio.
Estas sdo empresas que representam o motor da economia
portuguesa em cada um dos respetivos setores e que tém
uma importincia enorme na criagao de postos de trabalho.
“O’segredo ¢ a alma do negdcio’, mas ha alguns ingre-
dientes da receita de sucesso destas PME portuguesas
que sao bem conhecidos. Um deles é o desempenho
excecional dos colaboradores. Outro ¢ a dedicagio
impar/dos seus/lideres, tal,como a boa gestdo e con-
sequentes) sustentabilidade financeira. A qualidade e
exceléncia dosjprodutos e servigos sdo também fato-
resicomuns:Mas, € importante ndo esquecer, a paixao
pglo ‘negdcio, por vencer e pela superacio de desafios

- ou seja, a garra que tao bem define os portugueses —

como alguns dos mais importantes ingredientes.



H U I L D BUILDING SOLUTIONS

UMA NOVA IDENTIDADE, A MESMA EXCELENCIA

Com uma atual carteira de projetos na ordem dos 50 milhées de
€euros e o mais recente processo de rebranding, a Huild® foi distin-
guida com o prémio PME Exceléncio, pelo quarto ano consecutivo.

pos 14 anos de histdria a Galbilec

agora é Huild". A apresentacio da

nova marca aconteceu formal-
mente em maio deste ano, num evento exclu-
sivo para colaboradores, clientes, parceiros
e fornecedores.
O diretor executivo, José Figueiras, conta-nos
0 motivo desta transi¢do: “Fomos a procura
de um nome que realmente nos identificas-
se, que tivesse a ver connosco, com a nossa
missdo, valores e cultura. Esta mudanca é o
resultado de uma profunda reflexdo sobre
quem somos, para onde queremos ir € como
queremos impactar projetos e comunidades:
uma empresa de solugdes comprometida
com o futuro, impulsionada pela mudanca e
motivada por desafios”

SOMOS HUILD®: HUMAN + BUILD

Mas, entdo, o que significa Huild*? José
Figueiras esclarece o conceito: “A Huild®
resulta da combinag¢do de human+build”,
comega por explicar.

Por um lado, reflete a visdo humanista da
atividade, sendo a Huild® uma empresa
de pessoas para pessoas, que coloca o fator
humano no centro de toda a sua atuagdo. “E
aqui esta em causa tanto a relagio interna, com
0s 40 colaboradores, como a relagio externa,
com clientes e parceiros. Todos os projetos em
que trabalhamos fazem a diferenca na vida das
pessoas’, refere o diretor executivo.

Lar Acécio Barradas, Setdbal

A Huild® transmite ainda o conceito de cons-
trugdo de solu¢des: “Enquanto empresa de
solugdes globais de projeto, temos a assinatura
‘Building Solutions’  justifica José Figueiras. E
acrescenta: “Quer o nome, quer esta assinatu-
ra, resultam numa sinergia perfeita que identi-
fica aquilo que fazemos e como fazemos”

Considerando que a Huild® também esta a
dar os primeiros passos na internacionali-
zagdo, a nova identidade pretende conferir
uma visdo mais globalizada da empresa:
“Este é um nome muito mais facilmente
percebido no mercado internacional, ao ser
mais esclarecedor dos servicos que presta-
mos, 0 que permite catapultar a nossa mar-
ca para o exterior”, explica José
Figueiras.

As solugdes Huild®, sao globais,
com uma visdo 360°, estando es-
truturadas em quatro dimensdes:
concegao, execugao, exploragio e
capacitacdo. Assim “conseguimos
ter a perce¢do do impacto que cada
decisdo tera no futuro, possibilitan-
do desta forma tomar as melhores
opgdes em cada fase do projeto.

O desenho das solugbes parte
das necessidades dos utilizado-
res, onde cada projeto é unico:
“colocarmos as pessoas no centro
de todos os projetos. Estudamos a forma
como determinado edificio vai ser usado e
por quem. No fundo, quais sdo as especifici-
dades do quotidiano e comportamentos
dos futuros moradores ou utilizadores, de
forma a desenvolver solu¢des que lhes sejam
verdadeiramente uteis e que promovam a

Ty,

qualidade de vida como objectivo ltimo,
menciona José Figueiras.

Nio é por acaso que um dos setores de
atuacio de referéncia da Huild® é a eco-
nomia social, tendo ja construido e inter-
vindo no desenvolvimento de centenas de
residéncias sénior, creches, centros de dia,
lares residenciais e centros comunitarios
ou de acolhimento temporario.

As acessibilidades, a inovagéo e a sustenta-
bilidade sdo apenas alguns dos elementos
tidos em conta na formula Huild®: “Por
exemplo, na criagdo de um centro para
pessoas com deméncia é importante ter
cores chamativas que sejam uma referén-
cia para os utilizadores deste espaco’, afir-
ma José Figueiras, ressalvando que: “Ha
ainda um longo caminho a percorrer ao
nivel da humanizagio, principalmente na
saude e no envelhecimento em Portugal,
para o qual esperamos continuamente dar
0 nosso contributo.”

Além da economia social, onde é referéncia
no setor; a Huild® atua em varias areas de ne-
gdcio, com projetos no setor da saude — desde
hospitais, clinicas, centros de pesquisa e inves-
tigacdo, instalagdes de reabilitacio e unidades de
cuidados paliativos ou continuados e nas éreas do
patriménio e gestio do territdrio.

Profundos Jodo Paulo Il, Fatima

Mais recentemente, a Huild® apostou tam-
bém numa academia de formagéo propria.
“Ampliamos o leque de solu¢des prestadas
com a inclusao da formagao profissional,
com enfoque no cliente e nas suas necessi-
dades e alicercada na metodologia que nos
caracteriza’, explica José Figueiras. A nova
Academia promove o desenvolvimento de
atividades formativas nas dreas core da em-
presa e visa a solidificacio e internalizagio
das competéncias técnicas e comportamen-
tais dos recursos humanos dos clientes.

“CONSTRUIMOS RELACOES
DE AMIZADE"

“Mais do que construir uma relagédo pro-
fissional com os nossos stakeholders, cons-
truimos relagdes de amizade”, assegura José
Figueiras. E é por isso que a maioria dos
clientes conta com a Huild® desde o seu pri-
meiro dia: “Acho que o segredo esta aqui:
um crescimento sustentado nas relagdes de
confianga que temos com os clientes e que
representa bem o nosso empenho e atitude.

Algo que se reflete também nas relagdes
de parceria que temos vindo a estabelecer
com varias outras entidades, sejam univer-
sidades, institutos, gabinetes de
arquitetura, e outros players do
setor’, diz o empresario.

E conclui: “Acima de tudo, es-
tamos em condic¢des de entrar
nos 15 anos com uma identida-
de renovada, com novos obje-
tivos, melhor posicionamento
de mercado, mas com o propé-
sito e ADN que sempre carac-
terizou a Galbilec, que agora é
Huild®”?

Jardim Sensorial do Centro de Apoio a
Deficientes Profundos Jodo Paulo lI, Fatima
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A Sysconnect sobressai no mercado portugués pela sua competéncia técnica,
compromisso com a inovacdo e foco na satisfacdio do cliente. Com um percur-
so de crescimento sustentado e uma abordagem orientada para a qualidade,
a empresa mantém-se um parceiro de confianca para organizagdes que pro-

curam solucdes tecnoldgicas robustas e eficientes.

SYSCONNECT

__ SOLUCOES EM TECNOLOGIAS DE INFORMACAO

Sysconnect ¢ uma em-

presa portuguesa de-

dicada a oferecer servi-
gos e solugdes tecnoldgicas, com
especializagdo em infraestruturas
de redes de comunicagdo, segu-
ranga e sistemas de informagio.
A empresa surge no mercado em
2015, com o objetivo de colmatar
a escassez de servigos na drea da
integracio de solugdes de har-
dware, software e consultoria,
como um pacote ‘chave-na-mao.
Em esséncia, a Sysconnect apoia
os seus clientes na definigdo de
uma estratégia de transformacio
digital que assegure a continui-
dade do negdcio, fornecendo
ferramentas que tornem a orga-
nizagdo mais produtiva e melho-
rem os seus servicos através de
processos digitais.
Miguel Soares, chega a Sysconnect
em 2018, quando assume a direcio da
empresa. Com um background de
mais de 15 anos de experiéncia em
empresas de renome, Miguel Soares
queria implementar a sua visdo de ne-
gdcio, que passa por olhar para o clien-
te como um verdadeiro parceiro.

“Hoje em dia as tecnologias de
informagdo nao sao um custo, sdo
uma pega essencial para o funcio-
namento de qualquer neg6cio”

O que diferencia a Sysconnect,
acima de tudo, é o foco no clien-
te: “Nos acreditamos em parcerias
de valor acrescentado e olhamos
para elas, ndo no sentido de uma

transagdo comercial tipica, mas
como uma relagio de parceria baseada
na confianga’

Ao longo dos anos, a empresa tem
criado esta diferenciacdo e conta
com uma carteira de clientes com
os quais trabalha hd varios anos,

desde entidades da administragdo
publica, a empresas privadas.

SERVICO ‘CHAVE-NA-MAO’

O vasto know-how da equipa da
Sysconnect permite-lhe direcionar o
projeto para o que que serd mais ade-
quado para o cliente.

“Com base na nossa vasta expe-
riéncia em consultoria, analisa-
mos as necessidades do cliente
para compreender exatamente 0s
seus objetivos. Posteriormente,
utilizamos o nosso conhecimen-
to das diversas tecnologias para
desenvolver solu¢des persona-
lizadas e oferecer uma solugio
‘chave-na-mao. Na Sysconnect,
mantemos uma visao muito
agnostica em relagdo as tecnolo-
gias, escolhendo sempre a que
melhor se adequa ao projeto”,
explica Miguel Soares.
E continua: “Os nossos servicos
estdo organizados em trés eta-
pas, que abrangem a fase inicial,
a fase de execugdo e a fase de
pds-implementacio de cada pro-
jeto. Na fase inicial, procedemos
a avaliagdo dos objetivos e das
varias abordagens tecnologicas.
Durante a fase de execucio, rea-
lizamos o projeto propriamente
dito. Por fim, na fase de pds-imple-
mentacdo, disponibilizamos servi-
¢os de suporte continuo”
E neste servico de suporte técnico de
engenharia, a Sysconnect conta com

um HelpDesk que consegue dar
resposta a eventuais constrangi-
mentos com um tempo de resposta
de quatro horas.
E por trabalhar em parceria, a
Sysconnect consegue monitori-
zar em simultineo as infraestru-
turas dos seus clientes, prevenin-
do assim eventuais problemas
mesmo antes de acontecerem,
como explica o responsavel.
“Nao basta ter sistemas bons, é
preciso monitorizar e gerir. E nos,
acima de tudo, trabalhamos como
uma extensdo da equipa técnica
dos nossos parceiros (clientes)”,
acrescenta Miguel Soares.

No ambito da sua oferta tecnoldgi-
ca, a Sysconnect trabalha com parcei-
ros mundiais de referéncia — como a
DELL Technologies, a Cisco Systems,
Palo Alto Networks e a Fortinet, en-
tre outros. Estas parcerias estratégicas
com fabricantes de tecnologia lideres
mundiais de mercado, refor¢a a capa-
cidade da Sysconnect de oferecer solu-
¢oes integradas e de elevada qualidade.

A equipa da Sysconnect esta seg-
mentada por 4rea de engenharia: ne-
tworking, sistemas e seguranca.

“Em suma, a nossa diferenciagdo
baseia-se na oferta de tecnologias ino-
vadoras dos maiores fabricantes mun-
diais, aliada as competéncias técnicas
para implementar e suportar essas
infraestruturas. Tudo isto, sustentado
no nosso know-how;, experiéncia e
conhecimento em consultoria, bem
como na conformidade com as nor-
mas que devem ser seguidas pelos
nossos clientes’, reforca Miguel Soares.
“A melhor protegdo contra qualquer
ataque é uma politica robusta de ba-
ckups, dado que a informagio é o ativo
mais precioso de uma organizagio.

Com o aumento
exponencial do
numero de cibe-
rataques, esta é
uma drea crucial.
Por esta razao, te-
mos desenvolvido
solugdes de segu-
ranga e resiliéncia
cada vez mais
avancadas’, avalia
ainda Miguel Soares
sobre a importan-
cia do trabalho
relacionado com
a seguranga informatica.

DIFERENCIACAO PELA
QUALIDADE

A Sysconnect tem desenvolvido vérios
projetos de sucesso, nacionais e inter-
nacionais, e tem vindo a alargar a sua

r =

FOCO NO CLIENTE

pegada no mercado internacional, no-
meadamente em Espanha, Itdlia e no
continente africano.

Como sublinha o seu CEO, o mais
importante na Sysconnect ¢ a di-
ferenciagio pela qualidade, atra-
vés da exceléncia do servigo, no
apoio e relacionamento com os
clientes: “Nao nos importa sermos
a maior empresa de tecnologias de
informagao, mas lutamos todos os
dias para sermos os melhores e
estarmos sempre disponiveis para
os clientes”.

A Sysconnect ¢ ja reconhecida como
uma empresa tecnologica de valor
acrescentado e a recomendagio de
clientes e parceiros tem sido a sua
maior fonte de publicidade.

Com o crescimento, chegaram vdrias
distingdes e prémios empresariais

como o PME Lider e Exceléncia: estes
foram recebidos com muito orgulho e
humildade, reconhece Miguel Soares.

SYSCONNEeCT

www.sysconnect.pt
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TELHEIRO &
GONCALVES

SOLUCOES FINANCEIRAS
E CONTABILIDADE

ascida no ano 2000, a em-

presa Telheiro & Gongalves

resulta da vontade de
André Telheiro Santos, licenciado em
gestdo de empresas, com especiali-
zagdo na area da fiscalidade, e Luis
Gongalves, formado em economia,
de criarem o préprio negdcio, onde
pudessem colocar em pratica a sua
visdo e trazer valor acrescentado
ao mercado, num ramo onde ja so-
mavam experiéncia profissional.
E ¢ isso que tem acontecido ao longo
dos anos: a empresa natural de
Matosinhos tem vindo, durante quase
um quarto de século, a apoiar os clientes
e a contribuir para o seu crescimento.
“Inicialmente, comegamos por traba-
lhar a drea da fiscalidade e criagdo de
empresas com base em programas de
apoio ao investimento e isso permitiu
catapultar logo a nossa atividade des-
de inicio’, introduz o empresario,
Entretanto, a empresa tem vindo
a expandir a sua area de negécio.
Além dos servicos financeiros, de fiscalidade,
contabilidade e elaboracio de candidaturas a
projetos de investimento, oferece ainda os
servigos de formagdo, economia digital, co-
municagdo e marketing, consultoria e apoio
a implementac¢io dos processos de qualida-
de, de candidaturas do Portugal 2030 e ao
processo de internacionalizacdo das empre-
sas suas clientes.
“Este alargamento da nossa area de atuagao de-
ve-se aos pedidos feitos por clientes. Hoje em
dia, trabalhamos com mais de 2000 empresas,

i

muitas das quais sdo uma referéncia a nivel
nacional e internacional. Ver as empresas
com as quais trabalhamos a crescer e poder
contribuir para esse sucesso, ¢ um orgulho
e 0 que nos move’, confessa.

E deixa, depois, um exemplo: “Uma das
primeiras empresas que trabalhamos foi
a Abrancongelados, que neste momento
tem jd uma presenga forte mundial”

TELHEIRO

connectang
the
worL

“SOMOS O HOSPITAL DAS
EMPRESAS”

A atualizagdo permanente da informacéo é
essencial para o futuro de uma empresa. E
é aqui que a Telheiro & Gongalves também
entra: trazendo informagéo, atualizagdo, crian-
do estratégias, desenvolvendo e capacitando os
empresarios e respetivos colaboradores.

“E neste processo que nos queremos posi-
cionar, de capacitagdo do empresario e dos
colaboradores. Qualquer que seja o seu obje-
tivo, seja o crescimento, internacionalizago,
mudanga de core business, reestruturacio,
entre outras razoes. Gosto de dizer que so-
mos o hospital das empresas porque, efeti-
vamente ajudamos a resolver todos os seus
problemas’, revela o responsavel.

“Também trabalhamos com a industria
e com as nossas solugdes na drea de con-
trolo de gestao, conseguimos aumentar a
sua produtividade”, acrescenta o sdcio da

“AJUDAMOS A SUA EMPRESA A CRESCER”

Telheiro & Gongalves.

Mais recentemente, a empresa co-
megou a explorar também uma ou-
tra vertente, ao trazer empresarios
a investir em Portugal, através da
promogao do pais.

A Telheiro & Gongalves tem uma area
de atuagio que se estende a todo o ter-
ritério de Portugal Continental,
desde o Minho até ao Algarve. A nivel
internacional, a empresa apos-
tou no mercado externo desde ha
sete anos e marca ja presenca em
Cuba, Tawain, Servia, Croacia e
Guatemala: “Ja temos uma estra-
tégia de continuidade do processo
de internacionalizagdo que engloba
oito paises, de mercados nio tradi-
cionais, onde queremos entrar’, é
informado.

PAIXAO E MOTIVACAO

Criar e apresentar solucoes estraté-
gicas inovadoras as empresas, asso-
ciadas a exceléncia nos servicos de apoio é
uma das principais misses da Telheiro &
Gongalves. E nesta vertente a empresa tem
conseguido resultados “francamente positi-
vos’, confessa o fundador.

Ja os seus principais fatores diferenciadores
passam pela dedicagdo ao cliente e o valor
acrescentado que traz aos negocios.

“Posso dizer que nao fazemos publicidade
nenhuma. A nossa principal fonte de divul-
gacdo tem sido o aconselhamento de clien-
tes que ndo hesitam em elogiar-nos perante
outros empresarios, familiares ou amigos”,

reconhece André Telheiro Santos.

André Telheiro Santos mostra ter uma ver-
dadeira vocagao por esta area de negdcio. E
essa paixdao e motivagao sao contagiantes e

A Telheiro &
Goncalves traba-
lha com mais de
1400 empresas e
pode orgulhar-se
de ter contribuido
para o sucesso de
muitas delas, que
s j& uma referén-
cia internacional.

transmitidas diariamente a toda a equipa,
transparecendo também para os clientes. Ha
também um espirito de entreajuda e parti-
lha de informacio entre todos os membros e
uma aposta na formagao continua.
“Precisamos de ter um servigo de exceléncia,
s assim conseguimos crescer. E toda a equi-
pa tem essa nog¢do. Ha também comprome-
timento e proximidade com os clientes”, diz
ainda o empresario.

Atualmente, o grupo econdmico da Telheiro
& Gongalves soma ja mais de 70 trabalhado-
res nos quadros e mais de 500 colaboradores
independentes.

“Tenho a melhor equipa do mundo’, enalte-
ce André Telheiro Santos.

Desde a sua fundagio, a Telheiro & Gongalves
tem crescido todos os anos. Em 2023, alcan-
gou pela terceira vez consecutiva o galardao
PME Exceléncia. “Todos os anos, 0 nosso
corolario ¢é atingir este patamar. O sucesso
de uma organizacio esta na boa saude fi-
nanceira, a par de uma equipa aguerrida’,
revela.

Uma das metas futuras da
empresa passa por trabalhar a
literacia financeira dos empre-
sarios e dos seus colaborado-
res: “Estamos a trabalhar estas
solugdes juntamente com uma
universidade”

Em jeito de conclusao, André
Telheiro Santos deixa ainda uma
mensagem aos empresarios: “Vao
atras dos prémios PME Lider e
Exceléncia, porque se estiverem
de acordo com os respetivos indi-
cadores, é um sinal de que a em-
presa estd a caminhar para o sucesso.

Além disso, é de destacar ainda que todos os
clientes que recorrem aos seus servicos, fi-
cam fidelizados e ainda os aconselham.
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edicada a pintura de es-
truturas metalicas e exe-
cucdo de trabalhos de
protecdo passiva contrafogo e trata-
mentos anticorrosivos, a Nanosteel
surge no mercado em 2010 pelas maos
de Artur Marques, CEO e fundador,
que somava uma experiéncia de mais
de 20 anos neste ramo de negdcio,
com o objetivo de oferecer um servi-
¢o qualificado e de alta tecnicidade.
“Trabalhdvamos na industria metalo-
mecanica e apercebemo-nos que nao
existia quem atuasse nesta drea, mui-
to menos com um alto indice de qua-
lidade. Foi por isso que evoluimos
para este ramo de negdcio, acompa-
nhando os nossos clientes, que tém
obras pelo mundo inteiro”, introduz
o fundador.
A empresa sediada em Vila Nova de
Famalicio, que para muitos dispensa
apresentacoes, tem uma missao am-
biciosa: a de ser a melhor empresa
europeia de pintura e tratamento de
estruturas metalicas.
“Queremos ser a grande referéncia do
setor, primeira escolha dos clientes e
do mercado’, afirma Artur Marques
sem rodeios ou falsas modéstias.
E acrescentou: “Somos especializa-
dos em pintura industrial e prote¢ao
passiva contra o fogo, o que pela sua
elevada tecnicidade e exigéncia na aplicagdo
de produto, faz de nods a tal referéncia no
mercado. Ambicionamos ser, claramente,
a empresa que mais sabe sobre o tratamen-
to de pintura de estruturas metalicas. E este
0 nosso posicionamento, que resulta desta
década de cultura de rigor que temos imple-
mentado na empresa’, declara o Ceo.

ELEVADA QUALIDADE E
ESPECIALIZACAO

Como refere Artur Marques, a empresa que
dirige apresenta uma estrutura vertical, o
que a mune com a capacidade de, dentro de
portas, concretizar todo o processo de pintu-
ra de estruturas de qualquer dimensao, ofe-
recendo um servi¢o ‘chave-na-mao. E esta
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¢ uma - entre muitas — das suas vantagens:
“Desenvolvemos solu¢des internamente para
atender as necessidades do mercado. E a ca-
pacidade de fazer todo este trabalho dentro
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de portas, em ambiente controla-
do, com a garantia de execucdo e de
qualidade de servico mais eficiente,
repercute-se na durabilidade dos ma-
teriais”, diz o responsével.
Efetivamente, néo foi por acaso que a
Nanosteel conseguiu alcangar este
posicionamento
de referéncia, num
mercado tédo
exigente.

Para isso, foi decisi-
vaa cultura de rigor
e de servigo, com
especial aten¢do ao
detalhe e orienta-
¢d0 para o cliente.
Mas além da ex-
periéncia, rigor e
competéncia, as
solucoes ofereci-
das pela empresa
apresentam mui-
tos outros pontos fortes: “O que nos
distingue dos nossos concorrentes é a
estrutura que temos, a mio-de-obra
altamente qualificada, os materiais
de alta qualidade com que trabalha-
mos — quer no anticorro-
sivo quer no antifogo- e as
técnicas de aplicagdo que
temos, em ambiente con-
trolado”, reforca o CEO.

O elevado grau de formagio e de
capacidade dos colaboradores sdo
outro dos fatores de diferenciagdo
no mercado. A equipa Nanosteel é

i

NANOGSTEEL

parte fundamental das solugdes!

Os seus colaboradores destacam-se pelos co-
nhecimento técnico vasto, resiliéncia e capa-
cidade tecnoldgica, associados a um grande
espirito de equipa, disponibilidade para o
acompanhamento da evolugdo do mercado e
para a formagéo.

“Fazemos o impossivel” é uma das maximas
da empresa: “E isso deve-se a capacidade de
cada um dos mais de 60 colaboradores con-
seguirem dar sempre resposta aos desafios
dos nossos parceiros’, elogia Artur Marques.

A equipa da Nanosteel estd em
formagao continua e perma-
nente, até porque “o mercado
assim o exige”. E esta forma-
¢do é quase sempre prestada
pelas marcas com as quais
trabalham, que veem as suas
instalagdes como espago pri-
vilegiado para testar e ensinar:




ras metdlicas.

“Esta conflan¢a e reconhecimento
ao trabalho técnico da nossa equi-
pa deixa-me muito orgulhoso, con-
fesso”, enaltece o responsavel.

“NAO TEMOS CLIENTES,
TEMOS PARCEIROS”

“Nao temos clientes, temos parceiros.”
E desta forma que Artur Marques
designa as empresas e pessoas que re-
correm aos servicos da Nanosteel.

E na lista dos seus principais par-
ceiros estdo as maiores empresas
de metalomecanica nacionais e
internacionais, que sao os grandes
players do setor,

O facto de trabalhar com os prin-
cipais fornecedores, permite a em-
presa ser das primeiras a testar as
tintas e a sua aplicagdo, o que a po-
siciona com um servi¢o de maior

Uma empresa com um nome sélido no mer-
cado, a Nanosteel tem uma grande ambi-
cdo: ser a maior referéncia europeia no
ramo da pintura e tratamento de estrutu-

qualidade para os seus parceiros.

“Somos escolha das principais
marcas mundiais de produgdo de
tintas de todo o mundo. Precisa-

mente, pelo nosso posicionamento
e pela nossa especializagdo. Somos

os parceiros de referéncia para os
testes de aplicagdo das grandes
marcas mundiais e isso deixa-nos
orgulhosos”, refere Artur Marques.
E a localizagdo dos seus parceiros
que define a sua drea geografica de
atuacdo: “Nos trabalhamos onde
estdo 0s N0ssos parceiros e 0s nos-
s0s parceiros estdo em todo o mun-
do! E essa a nossa 4rea de atuacio.
De Famalicado produzimos para
todo o mundo”

Para acompanhar sempre as ne-
cessidades dos seus parceiros nesta
area, a Nanosteel faz uma forte
aposta na inova¢iao e desenvolvi-
mento tecnolégico, possuindo as
melhores praticas produtivas, am-
bientais e éticas.

UMA REFERENCIA NO
MERCADO

Além de tudo o que ja foi referido,
a posicao de referéncia e o sucesso
atingidos pela Nanosteel resultam
ainda da confianga e do relaciona-
mento com os seus parceiros, que sa-
bem que quando lhe entregam uma
obra, ha compromisso e concretiza-
¢do dos prazos de entrega, com-
peténcia na execucio e qualidade e
qualificagdo no servico prestado.

A empresa tem vindo a renovar,
ano apds anos, o reconhecimento
enquanto PME Exceléncia. E esta
¢ uma das provas de que estd num
bom caminho.

“Este é um prémio que reconhece
0 nosso indice econdmico, a nossa
capacidade de atuagdo e transmite
confianga a quem connosco traba-
lha. Sdao um conjunto
de resultados que resul-
tam do tal trabalho de
equipa e que valorizam
o que que tem sido fei-
to’, justifica o fundador.
Posto isto, o balan-
¢o da atividade da
Nanosteel desde a sua

fundac¢io é, nas palavras de Artur
Marques, “francamente positivo”.

“Temos cada vez mais a confian-
¢a dos nossos parceiros, que en-

contram alguém em
quem confiar e isso é
de um valor inestimé-
vel no universo dos
negdcios”, reconhece.
A Nanosteel vive em

“Nao ha segredo aqui. O que nos
fez evoluir foram os parceiros, que
nos trazem novos desafios todos os
dias, que nos fazem criar e respon-
der as suas necessidades. E para
nés, o impossivel ndo existe. E por
isso que estamos na vanguarda.”
Um objetivo a curto prazo é o de
ampliar as suas instalagdes, acres-
centando mais 30 mil metros qua-
drados de area.

De acordo com Artur Marques, a
principal missdo da empresa que
dirige passa por continuar a cres-
cer: “Crescer em dimensao, acres-
centar valor e continuar a fazer

permanente ‘ponto de
viragem, pois todos
os dias tem desafios
novos. E esta ndo aco-
modagdo e a atengdo
dada a evolugido do
mercado que lhe permite estar en-
tre as principais referéncias.

crescer este posicionamento de re-
feréncia que temos no mercado”
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Valetel nasceu em

2005 com o objetivo

de garantir uma pres-
tagdo de servicos diferenciadores
na drea das telecomunicacoes e
desenvolver solucoes eletrome-
cénicas altamente customizadas.
Com a missdo de responder sem-
pre as necessidades desafiantes
dos seus clientes, a Valetel sabe
como conjugar agilidade e ex-
periéncia para garantir elevada
qualidade dos servigos prestados.
Fiel a este legado, a Valetel tem
progressivamente conquistado o
seu espago e é hoje uma das em-
presas de referéncia do setor.
A empresa disponibiliza um
amplo portfdlio de servigos aos
seus clientes, nomeadamente:
Engenharia de Redes (Fixa e
Movel), Sistemas de Redes (fibra
otica e In Builiding), Certifica-
¢do de rede (fibra dtica e estru-
turadas), Data Centers, ited e
itur e Smart Cities.
Ao longos dos seus 19 anos de
existéncia, a Valetel tem crescido
de forma sustentada e sustentével
com efeitos muito positivos em termos de
aumento de visibilidade e credibilidade no
setor em que se insere.
Este percurso tem sido feito ao lado de
clientes com notoriedade e com
elevado grau de exigéncia. Clientes
como Proef Group, Setling Engineering
Grupo NOS Comunicacdes, Grupo
Altice, GroupfixN, Claranet, Grupo
Siemens, Metro do Porto, Grupo
Visabeira entre outros tem propor-
cionado a empresa projetos e desa-
fios que esta nunca rejeita e que a
fazem crescer.

VISAO E EMPREENDEDORISMO

Deacordo com o CEQ, Julio Peixoto, “aisto deve-
se o facto de sermos muito proativos e gostarmos

de ser desafiados. Esta drea esta
sempre a evoluir e temos de nos

adaptar. Nos procuramos evoluir
sempre, tanto na vertente tecnolo-
gica como investir no crescimento
das nossas pessoas, sendo essen-
cial a formacdo constante. SO des-
taforma podemos oferecer o me-
lhor servigo a quem nos procura”

Desde a sua fundacdo, que a empresa tem por missGo respon-
der &s necessidades dos clientes, conjugando a rapidez com a
experiéncia e a elevada qualidade dos seus servicos.

VALETEL

SERVICOS DE ELETROMECANICA
E TELECOMUNICACOES

Esta historia de sucesso empresarial esta
assente numa constante aposta na inova-
¢ao tecnologica e na formagdo dos seus
colaboradores. A Valetel esta empenha-
da em adicionar valor de forma continua
junto de todos os seus stakeholders.
“Procuramos contruir um bom am-
biente de trabalho , que as nossas
pessoas se sintam realizadas man-
tendo um equilibrio saudavel entre
a sua vida profissional e pessoal”

A empresa preza por manter relagoes
duradouras e de confianca com todos os
seus colaboradores, clientes e parceiros.
Atualmente conta com uma equipa
multidisciplinar de 25 colaboradores,
oferecendo solugdes que protegem o in-
vestimento dos clientes e a continuidade
da empresa.

“Neste momento temos 25 colaborado-
res, muitos deles estdo connosco desde
o inicio. As pessoas que estio aqui
connosco também gostam de ser
desafiadas, sdo muito proativas’, re-
alca Julio Peixoto.

A CHAVE DO SUCESSO
DA VALETEL

A trajetdria de sucesso da Valetel é resultado
de um compromisso incessante com a qua-
lidade, a inovagio, a satisfacio do cliente e a
oferta de um servigo exceléncia. A empresa
fornece solugdes chave na mao, quer na ver-
tente da construgio, desde o inicio do pro-

jeto até a sua implementagio e entrega da rede,
(condutas, postes, passagem de cabos na rua,
entre outros), quer na parte empresarial, que é o
apds aentrega ao cliente (montagem de bastidores,
construgio de redes fisicas e Wi, etc).

Destaca-se pela capacidade de resposta,

pelo ajustamento a disponibilidade do ope-
rador e também pela eficiéncia técnica dos
servigos prestados.

“Temos feito uma aposta no business to bu-
siness. Trabalhamos cada vez mais com a

parte empresarial nas redes wireless’, refere
Julio Peixoto.

De olhos postos no futuro, a Valetel define
uma trajetdria de médio e longo prazo que
passa por potenciar a conectividade.
Segundo Julio Peixoto “o 5G é uma das are-
as em que queremos estar, como forma de
ampliar o nosso foco nas redes FTTH e na
sua aplicabilidade nas Smart cities”

Num mundo global e amplamente interco-
nectado, empresas como a Valetel desem-
penham um papel fundamental. Basta re-
cuarmos um pouco e voltarmos a 2020 e ao
cenario do Covid.

“Foram tempos muito complicados, mas a
Valetel esteve sempre ao lado dos clientes dos

nossos clientes e sobretudo das nossas Pessoas”.

Apds um percurso solido de quase 20 anos, a
Valetel conseguiu o merecido reconhecimento
via prémios empresariais. Desde 2021 tem sido
distinguida como “Top 5% Melhores PME de
Portugal’, e em 2023 foi-lhe atribuido pelo
IAPMEI o prémio “PME Lider”

“Estamos muito orgulhosos deste reconheci-
mento e sobretudo do caminho que temos feito
ao longo destes 20 anos. Mas ndo nos acomo-
damos. Ja estamos a trabalhar nos proximos 207 -
salienta Jullio Peixoto — “Nada disto seria possivel
sem os nossos colaboradores , sem 0s nossos clien-
tes e parceiros. A todos somos muito gratos”
Estes reconhecimentos sdo fruto de um forte
compromisso com a exceléncia, da cons-
tante capacidade de inovagéo e da solidez
financeira que tém caracterizado a trajeto-
ria da empresa.
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QUALIDADE E RIGOR _ I
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SEPULVEDA

GRUPO

Focada na qualidade e rigor, na inovacdo tecnoldgica e na susten-
tabilidade, de modo a alcancar a satisfacédo do cliente, a Serralharia

Sepulveda é uma referéncia na sua atividade.

epois de mais de vinte anos

enquanto trabalhador por

conta de outrem, Carlos
Sepulveda aventurou-se numa ativida-
de por conta propria, primeiro através
da criagéo de uma pequena oficina na
sua propria casa e, posteriormente, no
ano de 1998, funda a empresa
Serralharia Sepulveda.
Carlos Sepulveda, o seu filho e o res-
ponsavel, cedo seguiu as pisadas do
seu pai e estd, atualmente, envolvido
em todas as vertentes do negdcio.
Sediada na Maia, na area do Grande
Porto, a empresa estd focada na imple-
mentagio de todo o tipo de projetos
de serralharia e montagens metalicas.
Cobre mercados, quer nos segmentos
da construgio privada, quer empresa-
rial e esta capacitada para o fabrico e
colocagio de caixilharia de aluminio,
ferro e inox, bem como a implemen-
tagdo de projetos com elevado grau de
complexidade e dificuldade.
Reconhecida pelo desenvolvimento
de caixilharia de qualidade, a Serralharia
Septilveda posiciona-se nos segmentos mé-
dio/alto e alto, oferecendo um servigo pre-
mium. “Os padrdes de rigor e qualidade sdo
aplicados em todo o processo de fabrico dos
nossos artigos. Para tal, apostamos nas maté-
rias-primas da mais alta qualidade, provenien-

tes de fabricantes de referéncia a nivel mun-
dial’; afirma Carlos Sepulveda.

Sempre atenta a evoluc¢io do mercado, suas
tendéncias e novidades tecnoldgicas, a Serralharia
Sepulveda oferece sempre aos seus clientes
solucdes adequadas as condi¢cdes ambientais
de cada localizagdo, observando aspetos tdo
dispares como a estética, funcionalidade ou
comportamento térmico e acustico.

Exemplo disso é o uso exaustivo de sistemas
de caixilharia minimalista, altamente valori-
zada por arquitetos e designers. Os perfis fi-
nos e discretos permitem vistas panoramicas
e um maior contacto com o exterior, criando
uma sensagdo de amplitude e integracdo com
a natureza. Este estilo contemporéaneo e sofis-
ticado valoriza qualquer
projeto arquitetonico,
conferindo-lhe um to-
que de modernidade e
elegancia.
Adicionalmente, os sis-
temas de caixilharia mi-
nimalista contribuem
para a sustentabilidade e
eficiéncia energética das
edificacdes. A combina-
¢do de materiais duraveis
e processos de fabrico
ecolégicos, resulta em
produtos que nio apenas
melhoram o desempe-
nho energético dos edificios, mas também redu-
zem o impacto ambiental.

-

FOCO NA SATISFACAO DO CLIENTE

A satisfagdo do cliente é 0 nosso principal foco,
sendo alcangada através de um servico de exce-
léncia e rigor. “Toda a minha atuagéo profissional
se pauta pelo brio e rigor e tento transmitir isso a

minha equipa. Quando fago um pro-
jeto, faco-o sempre como se fosse para
mim. Sdo 0s pequenos pormenores
que nos diferenciam da concorréncia’,
destaca Carlos Sepulveda.

A sinceridade e transparéncia sdo
valores essenciais transmitidos
desde a fundagdo da empresa, re-
sultando numa extensa lista de
clientes fidelizados.

E, por isso, Carlos Sepulveda afir-
ma orgulhosamente que a empre-
sa que dirige ndo precisa de fazer
grande publicidade: “O nosso
maior marketing sdo os nossos
clientes e a sua recomendacio’.

INTERNACIONALIZACAO E
PRESENCA GLOBAL

Em 2001, a Serralharia Sepulveda
iniciou a sua internacionalizagdo,
conquistando o mercado francés
e expandindo-se para Bélgica,
Suica, Espanha e Luxemburgo.
“Apesar da internacionalizagdo continuar a ser
0 nosso foco, continuamos a apostar forte no
mercado portugués’, afirma Carlos Sepulveda.
Estes mercados, muito exigentes, aos quais
a Serralharia Sepulveda teve de se
adaptar, quer ao nivel das normas de
construgdo de cada pais, quer ao ele-
vado nivel de qualidade exigido pe-
los nossos clientes, permitiram-nos
obter uma grande experiéncia inter-
nacional e o respeito de parceiros,
fornecedores e concorrentes.

Quer em Portugal, quer no exterior,
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a Serralharia Septlveda conta com um por-
tefélio muito solido de obras emblematicas,
tendo trabalhado naqueles que sdo os pata-
mares de exceléncia do setor da construgio,
nomeadamente grandes obras arquiteténi-
cas, seja para construgdo nova, reabilitacao
ou projetos de grande envergadura.

INOVACAO TECNOLOGICA

Sempre em busca da perfeicdo, a Serralharia
Sepullveda mantém-se atualizada relativamen-
te as mais recentes tecnologias de construcio,
materiais inovadores e praticas mais bem-
adaptadas as necessidades do mercado e marca
presenca nas principais conferéncias e eventos
deste ramo de negdcio.

A Serralharia Sepulveda conta com uma equipa
de 24 profissionais, cujas competéncias e empe-
nho permitem a empresa abordar cada projeto
com otimismo e com a convic¢do de que as
maiores expectativas dos seus clientes sdo
plenamente satisfeitas. Deste grupo, faz par-
te um gabinete proprio de desenho que red-
ne as valéncias de colaboradores das areas da
arquitetura e engenharia.

“O facto de termos este gabinete, internamente,
permite-nos implementar os projetos de maior
exigéncia e complexidade. Gostamos de fazer as
obras mais dificeis, pois gostamos de novos
desafios e temos capacidade de ultrapassé-los’,
confessa 0 empresario.

FUTURO E EXPANSAO

A introdugido de novos equipamentos, nome-
adamente uma nova linha de montagem espe-

cifica para a producio em massa de caixilharia,
obrigard a uma nova reorganizacio do espago ea
ponderar solugdes de ampliagio que suportem o
crescimento sustentado da empresa.

A par disso, com as novas tecnologias dis-
poniveis, nomeadamente as de d4mbito do
digital, o seu proximo grande desafio passa
pela criagdo de um novo sistema de gestdo
administrativa e de produgdo, através da
qual os clientes podem acompanhar em
tempo real todo o processo de implementa-
¢do das obras, desde o projeto e orcamenta-
¢do, até ao decorrer da producéo e instala-
¢do em obra.
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Liderteoria é uma empresa

especializada na produgio

de estruturas metalicas,
que nasceu com o objetivo de ofere-
cer produtos de destaque no mercado
e solugdes personalizadas para cada
necessidade.
Fundada em 2014, a Liderteoria pos-
sui o conhecimento e a experiéncia
acumulados de quatro geragdes que,
desde 1958, se dedicam a produgio
metalomecénica. Desde a sua cria-
¢do que a empresa se destaca pela sua
abordagem inovadora e constante atu-
alizagdo do processo produtivo, uma
pratica que José Coelho, quarta gera-
¢do e CEO da empresa, procura man-
ter até hoje.
A empresa dispde de um amplo por-
tefolio de produtos que inclui desde
equipamentos e mobilidrio em inox
para o setor alimentar e o setor hos-
pitalar, a utensilios de cozinha e pro-
dutos de serralharia geral (corrimées,
escadas e portdes soldados em inox),
corte a laser de chapa e tubo.
Para além da vasta categoria de artigos
que fabrica, a empresa dedica-se a oferecer
os seus oficios tanto para o mercado em-
presarial, como para o mercado particular,
nesta vertente a empresa elabora pegas espe-
ciais de decoragdo para decoradores, arqui-
tetos, artistas plasticos e escultores, procu-
rando assim dar resposta a todos os clientes

que procuram a empresa.

A Liderteoria, tem como mis-
sdo a criacdo de artigos resisten-
tes, elegantes e funcionais, que
acrescentem valor, eficiéncia
e conforto ao quotidiano dos
clientes. No entanto, o sucesso
nao se resume apenas a ter um
bom produto, mas a proporcio-
nar um servi¢o de alta qualida-
de desde a sua criagdo até a sua
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entrega. José Coelho real¢a a importancia
de atender as necessidades do cliente, e
para auxiliar este padrdo, o empresario
procurou definir, desde inicio, algumas es-
tratégias e linhas vermelhas que pretendem
melhorar o processo de fabrico, apostar na
qualidade do produto e oferecer um servigo

s pés-venda personalizado.

UMA REFERENCIA
NACIONAL

1 Com uma larga area de atuagio,
a empresa colabora com grandes
superficies, tratando cada projeto
como unico, com maxima dedica-
¢do e empenho. E esta qualidade e a
confianga que garantem e destacam

_— sos colaborado-

Desde a sua fundacdo até aos dias de hoje, a empresa estabe-
leceu um padrdo de exceléncia e sustentabilidade no setor.

LIDERTEORIA

FABRICO E MONTAGEM DE
EQUIPAMENTOS EM ACO INOX

a empresa como uma das mais bem-
sucedidas neste setor a nivel nacional.
“Temos uma area de atuacio bastan-
te larga, abrangendo principalmente
a zona norte e centro. Definimos esta
area de atuagdo propositadamen-
te para podermos proporcionar um
acompanhamento muito préximo do
cliente. No entanto, se o cliente pedir
um produto para Lisboa ou outra zona
do pais também o fazemos”.

Atualmente este é um setor que exibe fal-
ta de mdo de obra, no entanto a empresa
destaca-se por prezar os seus colaboradores
especializados e empenhados. “Temos
imensa dificul-
dade em encon-
trar mao de obra
qualificada, como
tal procuramos
explorar os nos-

res em diversas
dreas para per-
ceber onde se
adequam mais,
onde gostam
mais de trabalhar, e
procuramos fornecer
a formacdo necessa-
ria e o conhecimento
técnico para assim
tornar o posto de
trabalho gratificante para eles” Este acompanha-
mento e formagio continua torna-se importante
para aquele que é o produto final que apre-

sentam, que se destaca pela sua qualidade. |
Um dos grandes investimentos que tem

sido continuo, é nos equipamentos, |,
onde a empresa procura ter tecnologia
de ponta para produzir os produtos com
o maximo de perfei¢do. “Um bom equipa-
mento permite uma boa execu¢iao do pro-
duto final e a partir do momento em que
adquirimos uma maquina mais moderna e
precisa, o resultado final é completamen-

te diferente. Brevemente irdo chegar dois
novos equipamentos ainda mais avanga-
dos tecnologicamente que irdo catapultar
a empresa para outros voos, em termos de
rapidez de execucdo e de capacidade de
acabamento”.

CRESCIMENTO SUSTENTADO E
PLANOS FUTUROS

Estes investimentos e crescimento permi-
tiram a Liderteoria ser uma das empresas
distinguidas a nivel nacional com o Prémio
PME Lider 2023, reconhecimento que des-
taca a sua exceléncia em gestdo, inovagao

e desempenho no setor metalomecénico.
“Foi gratificante, era algo que néao es-
tdvamos a contar, mas sabemos que te-
mos o potencial para esta conquista”,
refere o CEO.

Ao abordar o futuro, José Coelho, revela os

planos de abrir as novas instala¢des, com
o objetivo de ampliar a capacidade produ-
tiva e atender a uma demanda crescente,
fortalecendo assim as condicdes de traba-
lho e a posi¢ao da empresa no mercado.




NA VANGUARDA DA TECNOLOGIA =

Uma empresa na vanguarda da tecnologia, a Sucorema tem vindo a destacar-

se no mercado pela atencdo dada ao cliente, pela qualidade e inovacdo.

STEFA
SUCOREMA

om quase quatro dé-

cadas de experiéncia

na concegio e produ-
¢a0 de maquinas, ferramentas e
sistemas, a Sucorema nasce em
1986 como uma oficina de me-
talomecénica pelas méaos de Luis
Silva. O facto de ser um merca-
do com muita procura, quer em
Portugal, quer no estrangeiro, foi
um dos motivos decisivos que
levou Luis Silva a aventurar-se
neste negdcio por conta propria.
Hoje, a Sucorema ja se tornou
num grupo que engloba ainda a
empresa Tefagesu, que nasce ja
na década de 90, dedicando-se a
comercializagdo de equipamen-
tos industriais.
Foi quando se langou no merca-
do como fabricante de maquinas
e outras inovagdes em chapa, que foi criada
a marca propria Stefa.
Desde 2014, Luis Silva conta ja com o apoio
profissional precioso dos seus dois filhos, Tiago
e Marcos, na empresa que fundou. Ambos
sdo formados em engenharias, eletrotécnica e
mecanica respetivamente.

Sediada na Area Metropolitana do Porto, no
concelho da Trofa, onde conta com instalacdes
com uma area de 4500 metros quadrados, a
Sucorema é uma empresa da indastria meta-
lomecénica que se dedica ao projeto e cons-
trugdo de maquinas para o trabalho de chapa:
desde perfiladoras, viradeiras, linhas de corte,
desenroladores e outras maquinas para a de-
formagio, corte e quinagem de chapa.

“Na dobragem temos viradeiras — maquinas que
dobram chapas a longos comprimentos — entre
4 e 12 metros que servem para fazer perfis me-
télicos, para a construgao, caleiras, remates, rufos

e perfis arquiteténicos. Com as linhas de corte
conseguimos processar bobines de chapa até 20
toneladas em apenas 15 minutos. Na perfilagem,
temos linhas completas com automatismos para
produzir perfis metalicos, com uma série de ro-
los e processos metalomecénicos que formam o
perfil conforme a especificagdes milimétricas do
=gy cliente’ elucida Tiago Silva.
A equipatem ainda a capa-
cidade de prestar os servigos
de reparagdo de maquinas
diversas para a industria de
chapa que necessitem de
uma interven¢ao ou retro-
fitting, e de assisténcia téc-
nica, contando, para isso,
com técnicos especializados
e muito experientes.
“Estes sdo servicos fundamen-
tais, pois ninguém quer ter

colaboradores dedicados exclu-
sivamente a estas tarefas. Posso
afirmar que, atualmente, um dos
grandes trunfos da Sucorema
¢, precisamente, o servico pos-
venda, seja de manutengdo ou
reparagio’, garante Luis Silva.

A Sucorema direciona a sua atu-
acao, essencialmente, para os
clientes de produgao metalica.

PERSONALIZACAO E
EXCELENCIA

Um dos fatores que distinguiu,
desde logo, esta empresa inova-
dora é o facto de trabalhar a pedi-
do do cliente, desenvolvendo ma-
quinas totalmente customizadas,
de acordo com as caracteristicas e
dimensdes solicitadas.

“O cliente pede-nos a maquina e nés desenvolve-
mos 0 equipamento de forma personalizada’, ex-
plica Luis Silva. J& o filho, Marcos Silva, acres-
centa: “Contamos para isso com um gabinete
de projeto e desenvolvimento”

O servigo de exceléncia, a qualidade do
trabalho apresentado, a flexibilidade para
com o cliente, e a eficicia e eficiéncia pro-
dutivas, sdo outros elementos-chave que
fazem a diferenca e levam a empresa a dis-
tinguir-se num mercado tdo competitivo.
“Apenas selecionamos os melhores materiais
para construir as nossas maquinas. Os equi-
pamentos da marca Stefa caracterizam-se pela
robustez, qualidade, durabilidade, baixo custo de
manutencio, precisio e rentabilidade superiores,
estando na vanguarda da tecnologia e da auto-
magao no ambito da chapa. E a exceléncia do
nosso servico ¢ visivel na capacidade inesgotavel
que temos de querer sempre fazer mais e melhor”

uma linha de produgio parada. Por isso, temos
sempre em stock as pecas originais dos nossos
equipamentos que podem vir a ser necessarias
e resolvemos os problemas na hora, pois temos

Apesar da aposta na exceléncia, a Sucorema

tem a capacidade de oferecer pregos muito

competitivos.

<« ~ . . .
Nao temos receio de projetos desafiantes, pois

temos plena capacidade para os concretizar’, as-
seguram 0s empresarios.

A investigago e inovagio constantes fazem parte
do ADN da Sucorema.

“TEMOS COMO META A
SATISFACAO DOS CLIENTES”

A sua equipa experiente e especializada, com 44
elementos, divide-se entre o fabrico, montagem,
comercializagio de maquinas e ainda o gabinete
proprio de projeto referido anteriormente. A taxa
de retencio de talento é muito elevada.

A fidelizagio de clientes é constante na Sucorema,
tal como confirmam os responsaveis. “Te-
mos clientes que estdo connosco hd varios anos e
continuam a confiar nas nossas solugoes”

E nada disto acontece por acaso: Como afir-
mam os responsaveis, a sua principal missao ¢ ga-
rantir a satisfacio dos dlientes. Por isso, tentam sem-
pre ir ao encontro das necessidades do mercado.
Esta relagdo de proximidade que mantém
com os clientes, permite a entidade evoluir

e melhorar, consoante o feedback recebido:
“Uma parte importante da aprendizagem
da empresa, sdo os clientes”, afirma, sem
sombra de duvida, Luis Silva.

O caminho da internacionaliza¢io da
Sucorema inicia-se em 2016 com a participa-
¢do numa Feira Mundial na Alemanha. Nes-
te momento, sdo uma presenca assidua em
varios certames internacionais e trabalham
com diversos paises de alto valor tecnolégi-
co, Europa, América do Norte e ainda com
a Australia e Nova Zelandia. E a empresa vai
continuar a apostar neste rumo global no fu-
turo, com o foco na automagao dos processos.
Enquadrando na estratégia de inovagio e au-
tomagao, a Sucorema vai também lancar um
novo equipamento que trabalha de forma
praticamente automatica e que ira permitir
aos seus utilizadores uma grande eficiéncia
na sua produgao.
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MODELARMOVEL

INDUSTRIA DE MOBILIARIO

30 ANOS DE INOVACAO E PROFISSIONALISMO

A Modelarmével, empresa de industria de mobilicrio, destaca-se pela
capacidade em oferecer solucdes inovadoras e diferenciadoras.
Com uma frajetéria de adoptacdo aos mercados, a empresa de-

monstra um compromisso com a inovagdo e qualidade.

Modelarmével

¢ uma empresa

especializada na
produ¢iao de marcenaria,
acabamentos, serralharia,
montagem e manutencgao,
que se destaca pela sua
abordagem inovadora e
servigo de qualidade jun-
to dos clientes.
Fundada por Jorge e Sénia
Santos, em 1993, com o obje-
tivo de preencher uma lacu-
na no mercado e de oferecer
um servio diferenciado, a
empresa tem conquistado o
seu espago no mercado ao
fornecer produtos de quali-
dade e diversificados.
Jorge Santos ¢ um empresa-
rio com uma vasta experi-
éncia no ramo, que comegou
a sua atividade aos 22 anos, apos ter
cumprido o servico militar. Movi-
do pelo desafio e pelo desejo de criar
um projeto tnico, 0 CEO dedicou-se
inteiramente ao desenvolvimento da
sua empresa, transformando-a numa
referéncia no mercado através de ino-
vagio constante e uma forte visio em-
preendedora.

INOVACAO E QUALIDADE

Atualmente com uma equipa de
52 colaboradores e com instala-

¢Oes proprias com uma area total
de aproximadamente 6000 mts2,
a Modelarmoével tem apostado ao
longo dos anos na inovagao conti-
nua quer seja a nivel de equipamen-
tos como de colaboradores, man-
tendo-se atualizada com as novas
tecnologias que vdo surgindo.
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Além disso, a empresa valoriza a sua
equipa, promovendo um ambiente
de trabalho de respeito, motivagéo
e cooperac¢ao. A colaboracdo entre

diferentes equipas e areas ¢ um
dos pontos fortes da empresa,
ao promover a interagdo das va-
rias especialidades do projeto, o
que a torna mais atrativa e pro-
porciona a entrega de projetos
finais mais bem-sucedidos.

“Gragas ao forte investimento

em equipamentos conse-
guimos aumentar a rapi-
dez de produgio, criar um
preco adequado ao mesmo
tempo que a dedicagdo
se torna mais rapida, isto
fez-nos crescer e abrir no-
vos horizontes. Da mesma

maneira que apostamos
em novos equipamentos,
apostamos também na
contratagdo de novos co-
laboradores especializados
em diversas dreas do ramo
em que atuamos’, destaca o
empresario.

“Temos uma equipa
especializada, de 52 pes-
soas, onde muitos estao
desde o primeiro dia, re-
velando uma retencio de
pessoal muito elevada. A
formagdo é muito introduzida,
queremos que os colaboradores
tenham cada vez mais conheci-
mento e facam cada vez melhor,
é um investimento grande, mas
que tem os seus frutos.”

A qualidade dos produtos, fruto
de anos de experiéncia e o empe-
nho de toda a equipa garantem a
execugao perfeita daquilo a que
a empresa se propoe. A execu¢io
de lojas em cerca de 22 paises é o
fruto de todo este trabalho. Desde
que se estabeleceu no mercado, a
Modelarmével produziu mobilid-
rio para lojas na Espanha, Bélgica,
Franca, Itdlia, Dubai, Irlanda, entre
outros, demonstrando assim um pro-
cesso de fidelizagio muito elevado.

CRESCIMENTO SUSTENTADO

Diferenciam-se pela rapidez de
processo, o acompanhamento do
desenvolvimento do projeto desde
o inicio até ao final, pelos materiais
e equipamentos utilizados e a rapi-
dez de conclusdo. Com um cresci-
mento alicercado em todos estes
pontos, a Modelarmével é hoje uma
referéncia no mercado em que atua,
tendo contratos com varias empre-
sas de renome nacionais e interna-

cionais. “Temos a sorte de ter os
melhores clientes do mundo, onde
muitos estdo connosco desde o ini-
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como uma empresa renovadora.
Com um crescimento acentuado, a
empresa pretende apostar na aqui-
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cio. Hoje os principais clientes sdo
o grupo VNC (detentor das mar-
cas Tiffosi e Vilanova), o grupo
Trofa Satde, o Grupo Téxtil Caes
de Pedra (detentor das marcas
Lion Of Porches, Decenio, Giovanni
Galli e CODE), a Neptune Rings
(detentor da marca Forte Store), o
gabinete de escritérios de Arquitetura
WDL, e muitos outros que confiam
no nosso trabalho”

Recentemente a empresa recebeu
o prestigiado prémio “PME Lider
2023”7 atribuido pelo IJAPMEI,
que vem assim destacar a abor-
dagem inovadora, diferenciadora

e de proximidade com os clientes
“nds sentimos que sdo prémios
merecidos devidos ao nosso esfor-
¢o, sentimos um reconhecimento
pelo nosso trabalho. Sao prova de
que estamos no caminho certo.”

Para o futuro, a Modelarmdével,
tem como objetivo tornar-se ain-
da mais eficiente e reconhecida

si¢do de novos
equipamentos
que vém pro-
porcionar uma
resposta mais
completa e rapida.
Outro dos obje-
tivos é dar mais
énfase na drea da
hotelaria ao mes-
mo tempo que
planeiam o aumento das instalagdes.
O futuro passa ainda por Carla
Santos, que pretende seguir as pi-
sadas do pai. Com uma visdo au-
daciosa, de interesse e compromis-
so, a futura empresaria esta pronta
para pavimentar o seu caminho até
a0 sucesso e consequentemente o
da empresa.




Ruvaly Steel Systems é uma empresa
A de referéncia no setor de construcio

metdlica, especializada no desenvol-
vimento, fornecimento e instalacio de solugdes
em estruturas de ago de alta qualidade, nomea-
damente as chamadas Light Steel Frame, mais
conhecidas pela abreviatura LSE
E em 2017 que a empresa ¢ fundada por Luis
Silva, tendo incorporado, entre 2020 e 2022,
os novos sécios Ivo Azevedo, Fernando
Ferreira e José Alberto Silva, provindos de
diferentes areas do conhecimento, mas ja
com uma vasta experiéncia no setor meta-
lomecanico, da engenharia e da construgio.
Sediada na Zona Industrial da Carrica, no con-
celho da Trofa, a empresa aposta assim num
método de construcdo que, aquando da sua
fundagdo e até aos dias de hoje, estd a ganhar
muito terreno e a ser cada vez mais solicitado.
“Quando fundamos a Ruvaly havia pouquissi-
mas empresas em Portugal a fabricar este tipo
de estruturas LSE por isso o material tinha de
ser importado do estrangeiro. E, nesse sentido,
fomos vanguardistas’, afirmam os empresarios.
A empresa oferece uma ampla gama de servi-
¢os, incluindo a concegio, fabrico e instalagio de
estruturas metalicas LSF de elevada qualidade e
diferenciacdo para diversos tipos de edificagoes,
desde indstria, centros de distribuicio, edificios
publicos, comerciais e residenciais.
“Temos uma gama de perfis
muito vasta, 0 que permite
construir varios tipos de ar-
quiteturas diferentes. Com
a nossa gama de produtos e
perfis cumprimos 99% das
arquiteturas’, ¢ esclarecido.
“Além disso, os nossos perfis
apresentam desperdicio zero,
pois fazemos a modulagio do
sistema e perfilamos os perfis,
sendo todos cortados a frio

X

com as dimensdes e furos necessarios, por exem-
plo, para a passagem das tubagens. No fundo,

industrializimos o processo produtivo do LSF’
adiantam depois os sdcios da Ruvaly.

EFICIENCIA, CELERIDADE E
INOVACAO

Isto permite também uma maior rapidez na
construgao, permitindo que, por exemplo, um
espaco até 200 metros quadrados, com um ou
dois pisos, esteja pronto em trés semanas.

Mas as vantagens do sistema construtivo em
LSF vao muito além da rapidez de construgio,
como esclarecem os responsaveis: Este é um
sistema antissismico, com isolamentos térmi-
Cos e acuisticos excecionais e ainda sustentavel,
pois permite que a construgio se baseie prati-
camente toda em materiais reciclados. Assim,
quando chega ao final do seu tempo ttil de
vida, o sistema é desmantelado e pode ser rea-
proveitado para outra obra.

Este sistema construtivo permite ainda alar-
gar a drea da construgio: “Por exemplo, se uma
familia aumenta e precisa de mais espago, pode
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fazer essa expansdo. Podem também acrescentar
pisos; elucidam ainda os empresarios.

O diferencial da Ruvaly esta também na utiliza-
a0 de tecnologia de ponta e na adogao de pra-
ticas sustentaveis nos seus processos produtivos.
A empresa investe continuamente em pesquisa
e desenvolvimento para garantir cada vez maior
rapidez e rigor no fabrico e que os seus produtos
atendam aos mais altos padroes de qualidade
e seguranga, contribuindo para a construgéo de
obras duraveis e ecologicamente corretas.

“O nosso LSF ¢ fabricado com maquinas pro-
prias e adaptadas para cada tipo de produgio”
Além disso, a Ruvaly Steel Systems valoriza
a satisfacio dos seus clientes, oferecendo um
atendimento personalizado e solugdes total-
mente customizadas e & medida, de modo a
atender as necessidades especificas de cada
projeto e cliente.

__ . . - — - - af -
PROJETO COMPLETO - DA
MODELACAO A OBRA

Com uma equipa de profissionais altamen-
te qualificados, a empresa assegura a exe-
cugdo eficiente, rigorosa e pontual de todas
as etapas da producdo da estrutura de cada
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ESPECIALISTAS EM LSF

Com uma larga e sélida experiéncia no mercado, ndo s6 dos
seus fundadores, mas também da sua equipa, a Ruvaly destaca-
se pelo seu compromisso com a inovacdo, a eficiéncia e a sus-
tentabilidade em todos os seus projetos.

UV ALY STEEL SYSTEMS

edificio, desde o planeamento até a monta-
gem final em obra.

“Nos entregamos o projeto completo de
tudo o que tenha aco, ferro e metal, como
pilares, pdrticos, caixas de elevador, esca-
das, etc?, é confirmado.

Precisamente, a capacidade de producédo da
Ruvaly - incluindo o projeto de execugéo, o
fabrico e assemblagem da estrutura, trans-
porte, instalacdo em obra e revestimento
exterior — é outro dos seus principais pon-
tos de diferenciagao. “Conseguimos com-
pletar todas estas etapas em poucos dias’,
garantem os lideres.

Cumprir os seus compromissos a todos os
niveis, ou seja, no fundo honrar a palavra
dada ao cliente, tem sido um dos motivos
que permitiu & Ruvaly conquistar a fideli-
zagdo dos seus clientes.

“Havendo alguma falha, somos os primei-
ros a aparecer e a dar a cara para resolver a
situagdo. E resolvemos na hora”

Além disso, a Ruvaly Steel Systems tem um
portfolio diversificado que abrange desde
pequenos projetos personalizados até gran-
des empreendimentos emblematicos de
infraestrutura, desde hospitais, complexos
turisticos e condominios: “A diversidade

dos clientes, nacionais e internacionais, é
algo que nos caracteriza”

A Ruvaly quer continuar a ser
uma referéncia no mercado
de estruturas metdlicas, pro-
movendo a inovagdo e a sus-
tentabilidade na construgdo
civil. Com os olhos postos no
futuro e compromisso com a
exceléncia e responsabilida-
de ambiental e social, neste
momento todas as maquinas
refletem o estado da arte em termos tecno-
légicos, fabricando as estruturas automa-
ticamente a partir da recegdo do ficheiro/
projeto.

“Estamos também cada vez mais focados
nas obras publicas, onde estamos a iniciar
muitos projetos’, rematam os empresarios.
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om mais de meio sé-

culo de histéria e de

percurso no mercado,
a Eurotrofa é fundada em 1971
pelas maos de Manuel David Ramos,
tendo comegado por comerciali-
zar equipamentos agricolas.
Esta nasce, primeiramente, em
nome individual, e mais tarde é
convertida em pessoa coletiva, por
associacio entre o seu fundador e
os seus familiares diretos, dois dos
quais, Carlos Ramos e Rosalia Ramos,
os atuais administradores.
Fundada com a visdo de proporcionar
solugdes eficientes e inovadoras para o
mercado, a Eurotrofa tem se consoli-
dado como uma empresa lider nos
setores que representa.
Efetivamente, esta ¢ ja uma enti-
dade de destaque no fornecimento
de equipamentos, ao oferecer solugdes tec-
noldgicas avancadas que atendem as neces-
sidades dos setores da construgio civil, agri-
cultura e aquecimento.
A Eurotrofa atua em todo o territdrio portu-
gués, através de representantes, que ja ultrapas-
sam as trés centenas.
Logo em 2006, e muito devido a crise econdémica
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vivida em Portugal, a empresa comegou a expor-
tar para o continente africano, mais concre-
tamente para Angola e Cabo Verde.

UMA EMPRESA, TRES MARCAS
DIFERENTES

A drea de atuagido desta empresa trofense
tem vindo a expandir ao longo dos anos e ja deu
origem a trés marcas diferentes, que operam sob
asua alcada: sdo elasa AGRICOL, no ambito das
maquinas agricolas — como alfaias —,a FORT, de-
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EUROTROFA

EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS
E AGRICOLAS DA TROFA

dicada aos equipamentos para a construgio civil
— como betoneiras —, e a FORTLAR, com fogdes,
aquecimento a lenha, salamandras, recuperado-
res de calor e churrasqueiras.

“Trabalhamos desde o pequeno e médio, agricul-
tor. Temos um leque muito alargado de produtos,
desde os rachadores de lenha, as motoenxadas,
esmagadores de uvas, limpadores de azeitona, se-
meadores, adubado-
res, moinhos, prensas
do vinho, cubas inox,
carrinhos de mado,
pulverizadores, esca-
das, entre muitos ou-
tros’, exemplificam os
responsaveis.

Para a construcao,
além das tao conheci-
das betoneiras FORT,
a empresa comerciali-
za andaimes, escoras,
cofragem, maquinas
de cortar e dobrar fer-
ro, entre varios outros
equipamentos e materiais de desgaste: “Em suma,
temos um pouco de tudo o que é necessario para
a construgio, e trabalhamos para satisfazer as ne-
cessidades dos pequenos e grandes construtores”
Quanto aos equipamentos da marca FORTLAR,
estes tem vindo a evoluir sobretudo em termos
de inovagdo tecnologica e aposta em designs
mais diversificados e esteticamente apelativos.
“Todos os nossos produtos cumprem as
normas nacionais e europeias exigidas”, su-
blinha Carlos Ramos.

No fabrico dos produtos das suas marcas, a

Eurotrofa recorre, sempre que possi-
vel, a parcerias com fabricantes
nacionais, valorizando a produ-
¢ao portuguesa.

QUALIDADE, DURABILIDADE
E ENTREGA RAPIDA

Todas as marcas da Eurotrofa es-
tdo associadas a qualidade. E isso
ndo acontece por acaso.

“A nossa preocupag¢do numero
um foi e continua a ser a qualida-
de dos produtos e, consequente-
mente, a durabilidade dos mes-
mos’, afirma Rosalia Ramos.
Também a expedicio répida, apos a
compra ser efetuada pelo cliente, é
uma grande bandeira da Eurotrofa. E
isto é possivel devido a empresa pos-
suir uma frota propria de viaturas, o
que permite uma entrega muito mais personali-
zada e cuidada. E para esta entrega célere, é ne-
cessario ter um vasto stock de produtos, o que se
verifica na Eurotrofa.

“Sempre tivemos a preocupagio de ter pro-

dutos disponiveis para entrega rapida’, des-
tacam os lideres.

Outra vertente em que a empresa se distin-
guiu, foi a da manutengio e reparagio dos
equipamentos que comercializa, pois para os
seus clientes ¢ importante terem um local de
proximidade onde podem recorrer em caso
de eventuais avarias. “E ainda fazemos a pon-
te entre o fabricante e o cliente, quando ha
garantias envolvidas, facilitando todo o pro-
cesso’, acrescentam 0s empresarios.

A Eurotrofa conta ja com uma extensa lista
de clientes, tendo cerca de trés clientes em
cada concelho do pais.

A visita a feiras internacionais é uma cons-
tante na Eurotrofa, com o intuito de estar a
par das principais novidades dentro das
suas dreas de atuagdo.

A principal misso da
Eurotrofa é fornecer
produtos e equipamen-
tos de elevada quali-
dade e eficiéncia, atra-
vés de um servico de
enfregas célere, para a
agriculturg, construcdio
e aquecimento.

A equipa, composta por 15 colaboradores, é uma
das principais forgas motrizes da Eurotrofa, sen-
do que todos os elementos partilham das
caracteristicas e visdo presente no ADN da
empresa.

“Somos todos muito préximos e funciona-
mos como uma grande familia. E trabalha-
mos todos em prol do sucesso da empresa’,
afirmam os empresarios.

O atendimento ao cliente é uma prioridade para
a Burotrofa. A empresa dispde de uma equi-
pa altamente qualificada e dedicada, pronta
para oferecer suporte técnico e consultoria
personalizada. O compromisso com o aten-
dimento de exceléncia garante a satisfacao
dos clientes e a construcio de parcerias du-
radouras.

O sucesso e crescimento sustentado da Eurotrofa
foi determinante para a chegada dos pré-
mios empresariais: PME Lider e Exceléncia.
Para Carlos Ramos e Rosélia Ramos, embo-
=sr

ra ndo trabalhem em fun¢io dos prémios, é
um grande orgulho e satisfagdo recebé-los.
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a Domarsa Construgoes
destaca-se como uma re-
feréncia no setor da cons-
trugdo civil, oferecendo
servigos de alta quali-
dade que transformam
projetos em realidade.
Com uma combinagio
de tradi¢do e inovagdo, a
Domarsa tem conquista-
do a confianca dos seus
clientes, realizando obras
que vdo desde residén-
cias modernas até gran-
des empreendimentos
comerciais e industriais.

A empresa foi fundada
em 2004 por Mdrio Reis,
que ficou desempregado
apos a empresa onde trabalhava ter falido.
Mas Mario Reis ndo cruzou os bragos. De-
cidiu fundar a sua prépria firma e, inclusi-
ve, trouxe consigo alguns dos colegas que
também ficaram na mesma situagio, conse-
guindo, desde logo, criar uma equipa muito

experiente. O proprio fundador somava ja
mais de duas décadas no ramo da constru-
¢do civil quando abriu a Domarsa.

A Domarsa oferece uma ampla gama de
servigos de construcio civil, para corres-
ponder as diversas solicitagdes do mercado
e dos clientes. Assim, tem a capacidade de
realizar desde reformas e restauragoes, obras
residenciais e empreendimentos comerciais

e habitacionais de grande escala.
“Trabalhamos essencialmente a partir da co-
locagdo do tijolo, ou seja, em tudo o que sdo
alvenarias. Depois, entramos na parte dos
rebocos e gesso projetado, da aplicagao dos
materiais cerdmicos, do capoto e de apoio a
propria obra, como abrir e fechar valas, entre
outros”, exemplifica o responsavel.

DO PROJETO A CONSTRUCAO

E para dar vida as ideias e sonhos dos clien-
tes, a Domarsa estd munida com uma equipa
experiente e dedicada, com colaboradores
especializados e multidisciplinares.

A qualidade final do trabalho apresenta-
do é um dos fatores chave da atuacido da
Domarsa.

“E se nos chamam a atengdo por alguma ra-
780, fazemos questdo de retificar na hora’,
garante o CEO.

A capacidade de cumprir os prazos acorda-
dos com os clientes, ou mesmo antecipa-los,
¢ outra vantagem apresentada pela Domar-

sa, 0 que assume uma
relevincia enorme no
setor da construgio civil:
“Transformamos os pra-
zos otimistas dos nossos
clientes em realidade”.
Outro beneficio de tra-
balhar com a Domarsa é
o facto da empresa con-
centrar em si mesma to-
das as fases do trabalho
e todas as especialidades
necessarias. “Temos a ca-
pacidade de realizar um
trabalho ‘chave-na-mao’
dentro do nosso ambi-
to de atuacdo. E temos
estofo para ndo deixar
ninguém ficar mal’, con-
firma o empresario.

O proéprio lider da em-
presa faz questao de
marcar presenca em obra para
garantir que estd tudo a correr
bem.

CONFANCAE
PROXIMIDADE

E também para garantir a proxi-
midade ao cliente e a resolugdo
rapida de eventuais contratem-
pos, quando necessario, o raio

de atua¢io da Domarsa estende-se
até Aveiro, a sul, e até Viana do
Castelo, a Norte.

Na Domarsa, o atendimento ao
cliente é uma prioridade. A empre-
sa estd empenhada em oferecer um
atendimento personalizado, desde
o inicio do projeto até a entrega
final da obra. Com uma comuni-
cagdo transparente e um compro-
misso com a satisfacdo do cliente, a

REFERENCIA EM QUALIDADE E INOVACAO NA CONSTRUCAO CIVIL

Qualidade, inovacdo e sustentabilidade sGo algumas das palavras que
definem a Domarsa Construcdes. Com uma abordagem centrada no cliente
e um compromisso inabalavel com a exceléncia, a empresa oferece solu-
coes construtivas que atendem &s mais altas exigéncias.

DOMARS

CONSTRUCOES

Domarsa garante que todas as expectativas
sejam superadas.

Ao longo destes 20 anos no mercado, a
Domarsa tem vindo a construir uma repu-
tagdo confidvel enquanto uma empresa de
referéncia no setor da construcio civil. A
confianca transmitida aos clientes permitiu-
lhe construir um grupo de clientes muito
interessante que esta fidelizado aos seus ser-
vicos. E alguns deles ja trabalham com a
Domarsa desde a sua fundagio.

O seu portefolio fala por si. A Domarsa ja
realizou um vasto conjunto de obras di-
versificadas e emblematicas, desde gran-
des hotéis, moradias, edificios e empreen-
dimentos de luxo. E estes foram projetos
bem-sucedidos: a empresa tem colaborado
com clientes de diferentes setores, entre-
gando obras que se destacam, como ja refe-
rido, pela qualidade e inovagdo. Cada pro-
jeto é abordado com a mesma dedicagdo

tados que superam
as expectativas dos
clientes.

A honestidade e a
transparéncia sdo
duas caracteristicas
que integram a ges-
tdo da Domarsa. De-
pois de ver mas prati-
cas de gestdo noutras
empresas por onde
passou, Mario Reis
sabia que ndo era isso
que queria para o seu
negdcio. Uma das medidas tomadas, é que os
colaboradores sdo sempre pagos, mesmo an-
tes dos proprietarios. Outra, é que a empresa
nunca teve qualquer tipo de divida.

E com satisfagio que a empresa foi reconhe-
cida com os prémios empresariais nacionais,
PME Lider e Exceléncia.

Como gesto de gratiddo e incentivo aos
colaboradores pelo seu esfor¢o e dedi-
cacdo, a Domarsa divide os lucros entre
toda a equipa.
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EXCELENCIA EM FIOS TEXTEIS

oi depois de somarem

mais de trinta anos de

experiéncia profissional
no ramo téxtil, que os dois irmaos,
Nuno Costa e Filipe Costa, decidi-
ram fundar a empresa Meridiano
Colorido, sediada na Trofa.
Os dois irmaos vieram, assim, dar
seguimento ao negdcio do seu pai,
que também tinha tido uma em-
presa nesta area.
“Funddmos a empresa hd uma
década e decidimos especializar-
nos num nicho de mercado mais
especifico, para o qual havia escas-
sez de fornecedores. Por isso, qui-
semos trazer esta drea de negdcio
para a nossa terra, que é a Trofa’,
introduz Filipe Costa.
Um dos principais focos da
Meridiano Colorido, explica
Filipe Costa, sdo as etiquetas
tecidas, elasticos, corddes, ma-
lhas e confe¢do.
A linha de produtos da Meridiano
Colorido é ampla e diversificada, com mais
de 6000 cores desenvolvidas, atendendo a di-
ferentes segmentos do mercado téxtil.

v
% -
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CAPACIDADE DE RESPOSTA
E CELERIDADE

A Meridiano Colorido sempre se destacou
como uma empresa de referéncia na produ-
¢do de fios téxteis na regido Norte do pais,
nomeadamente de poliéster, que combina
tradigdo e inovagio para oferecer produtos de

elevada qualidade ao mercado.

Efetivamente, a Meridiano Colorido investe
continuamente em tecnologia de ponta e pro-
cessos produtivos avangados para garantir
que cada fio produzido atenda aos mais altos
padroes de qualidade. Desde a selecdo das
matérias-primas até o acabamento final, cada
etapa do processo de fabrico é rigorosamente
controlada para assegurar a uniformidade,
resisténcia e durabilidade dos fios téxteis.
Além da qualidade, a capacidade de respos-
ta, a celeridade e o rigoroso cumprimento de

prazos sao alguns elementos que tém
conquistado uma extensa carteira de
clientes fidelizados aos seus servigos.
E, a partir destes clientes fiéis, vdo
também captando outros tantos, que
chegam através de recomendagio.
“Temos a capacidade de corres-
ponder as expectativas dos pedidos
mais exigentes. E os clientes nesta
area querem sempre tudo para on-
tem’ e, como tal, é essencial conse-
guir dar uma resposta rapida’, escla-
rece Nuno Costa.

MELHORIA CONTINUA

Foi hé cinco anos, com o aumen-
to das solicitacdes, que a empresa
Meridiano Colorido se viu obri-
gada a mudar de instalagdes, para
onde estd localizada atualmente.
“Este novo espago veio dar-nos
condi¢ces que ndo tinhamos antes
e permitiu aumentar a produgio,
quer a nivel quantitativo, quer qua-
litativo”, narram os responsaveis.

Neste momento, a empresa Meridiano Colorido
trabalha por toda a regido Norte de Portugal e
ja se iniciou na internacionaliza¢do, nomeada-
mente para Espanha, Italia, Franca e Egito.

E para assegurar a sua qualidade, a Meridiano
Colorido é uma empresa que aposta nas cer-
tificagdes. Um dos normativos com o qual é
certificada é a exigente OEKO-TEX Standard
100 e o Scope Certificate — Global Recycled
Standard para os seus diversos tipos de fios.
“As certificagbes sdo essenciais para trabalharmos

MERIDIANO
OLORIDO

A Meridiano Colorido é sinénimo de exceléncia na produ-
cao de fios téxteis. Com um foco constante na qualidade,
inovacdo e sustentabilidade, a empresa oferece produtos
que superam as expectativas do mercado.

com as grandes marcas, esclarece Nuno Costa.
A empresa ¢ também muito exigente ao ni-
vel das matérias-primas que seleciona para
desenvolver os seus fios, apenas trabalhando
com as de melhor qualidade.

De destacar ainda que a Meridiano Colorido
esta comprometida com a sustentabilidade e a
responsabilidade ambiental, adotando praticas
sustentaveis em todas as fases da produgio e
tecnologias que reduzem o consumo de agua e
energia, além de promover a reciclagem.

Mais recentemente, fez uma aposta na imple-
mentac¢do de painéis solares para um consu-
mo energético mais amigo do ambiente.
“Esta foi uma aposta muito importante, pois este
¢é um setor que consome muita energia e, além
de ser mais sustentavel, reduz muito os custos
com a eletricidade’; justificam os empresérios.
Este investimento, tal como muitos outros
que a empresa tem feito, foi possivel devido a
politica de reinvestir todos os lucros interna-
mente, com o intuito de melhorar o servico.
A Meridiano Colorido tem um histdrico de
sucesso comprovado em diversos projetos,

colaborando com marcas de renome e in-
dustrias téxteis de todo o mundo. Cada
parceria é baseada na confianca mutua e
no compromisso de entregar produtos que
superem as expectativas em termos de qua-
lidade e inovacao.

Tudo isto direcionou a empresa para a con-
quista do prémio empresarial PME Lider.
Embora este ndo seja o principal objetivo,
¢ com grande satisfagdo e orgulho que a
equipa vé a chegada do galardao.




PRESERVANDO A TRADICAO E A ARTE TEXTIL PORTUGUESA

FABRICA ARTESANAL DE

TAPETES

Fabrica Artesanal

A de Tapetes de Beiriz
é um testemunho

vivo da dedicagdo a arte, a tra-
di¢do e a qualidade.

Com mais de 100 anos de his-
toria, ja que a empresa nasce
em 1919, a Fabrica Artesanal
de Tapetes Beiriz combina
técnicas artesanais centendrias
com inovagdes contempora-
neas, e continua, mesmo apds
mais de um século, a criar
tapetes que sdo verdadeiras
obras de arte.

Esta fabrica centendria, loca-
lizada na freguesia de Beiriz
(Povoa de Varzim), que lhe da
0 nome, foi fundada como um
negocio familiar pelas méaos de
uma mulher - o que na altura
era muito raro.

O seu foco é o fabrico de tape-
¢aria com a tradi¢do do n6 de
Beiriz. Esta é a fabrica original
que criou esta técnica.
Atualmente, a Tapetes Beiriz
continua a produzir de for-
ma artesanal e manual, que
demora semanas a concluir
— consistindo este num pro-

duto premium. Porém, mais
recentemente, adicionou aos
seus servigos a produgio ro-
botizada, que é também méo-
de-obra manual, mas permite
construir tapetes de maiores
dimensoes, de qualquer for-
mato e conceito, e de forma
muito mais célere.

TAPETES DE ELEVADA
QUALIDADE

Logo nos primeiros anos de
atividade, os tapetes de Beiriz
comegaram a ganhar reconhe-
cimento além das fronteiras da
regido, sendo apreciados pela
sua qualidade e design tnico.
A qualidade excecional dos ta-
petes de Beiriz atraiu também,
desde muito cedo, a atengdo
internacional e comegou a ex-
portar logo para o Brasil.

Em 2022 dé-se um ponto de

viragem na empresa, quando
Jorge Rees, atual diretor-geral,
chega a empresa. Através de

desafios e mudangas, a fabrica
manteve-se fiel as suas raizes,
preservando uma heranga cul-
tural valiosa e adaptando-se as
necessidades de um mercado
em constante evolugio. Assim,
mantendo toda a estrutura e
conceito, foi feito um investi-
mento para modernizagio e
adaptagio aos novos mercados,
sem esquecer as suas origens e
tradi¢des. A imagem da em-
presa foi renovada para marcar
a entrada numa nova era. Foi
também aumentada a equipa
e feita uma aposta em novos
equipamentos e tecnologias, de
modo a alcangar novos clientes.
“Todas as fases da produgdo
eram extremamente demo-
radas e manuais, 0 que nos
impedia de fazer a saida de
muitos tapetes, por isso adqui-
rimos nova maquinaria’ jus-
tifica. Acrescentando depois:
“Fizemos uma reestruturacio
interna e divisio da equipa por
areas’, é esclarecido.

A empresa teve ainda um virar
de pagina quando tornou a sus-
tentabilidade ambiental numa
das suas principais prioridades.
Neste ambito, a Tapetes Beiriz
passou a fazer a separagio total
de residuos, enviando-os para
reciclagem, e adotou painéis
solares fotovoltaicos, o que ga-
rantiu uma franca poupanga
energética e dd uma resposta
eficaz a procura dos consumi-
dores de produtos mais ami-
gos do ambiente.

“Estas iniciativas néo s6 aju-
daram a preservar o meio
ambiente, mas também a des-
tacar ainda mais a fabrica no
mercado global”

SUSTENTABILIDADE E
INOVACAO

Aquando da sua entrada em
novos mercados, a empresa
comegou a seguir novas ten-
déncias, tal como esclarece
Jorge Rees. A crescente valori-
zagdo por produtos artesanais
e sustentaveis trouxe uma nova
onda de interesse pelos tapetes
de Beiriz. A fabrica comegou
a colaborar com designers
contemporéneos e a explo-
rar novas linhas de produ-
tos, combinando o classico

com o moderno.

Para isso, a Tapetes Beiriz apos-
tou em novas matérias-primas
e de topo. Embora tenha conti-

A Fabrica Artesanal de
Tapetes de Beiriz continua
a ser um simbolo de exce-
|éncia artesanal. Com mais
de um século de histéria, a f&-
brica permanece dedicada
& producdo de tapetes de
alta qualidade, combinan-
do técnicas tradicionais com
inovagdes contempordneas.
A fabrica continua a atrair
clientes de todo o mundo, que
procuram a autenticidade e a
beleza dos tapetes de Beiriz

nuado a trabalhar com as las e
sedas vegetais e algoddo, acres-
centou uma fibra de polyester
reciclado: “Os nossos tapetes
s30 0s tinicos no mundo biode-
gradaveis’, diz Jorge Rees.

Grande parte da equipa da
Tapetes Beiriz ¢ composta por
pessoas naturais desta freguesia
que tém um enorme orgulho
na empresa. Temos colabora-
dores com mais de 40 anos de

casa, cujos progenitores tam-
bém jd aqui trabalhavam.

A equipa de design, caracteri-
zada pela vasta experiéncia, tal

como os restantes departamen-
tos, foi a que mais aumentou.
“Temos um diretor de produ-
¢do com mais de 20 anos de
percurso profissional”

Estar presente nas melhores lo-
jas mundiais, junto com as me-
lhores marcas, era uma ambi-
cao da Tapetes Beiriz que ja se
concretizou. E este marco foi
alcancado através de muita
dedicagéo e paixdo por esta
atividade, ndo apenas da
parte dos colaboradores,
mas também dos lideres
da empresa.

“O crescimento e expansio
da empresa e o feedback
muito positivo dos clien-
tes tém-nos dado coragem
para abragar projetos cada
vez maiores. Por isso, por
exemplo, ja trabalhamos
com grandes marcas de
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luxo e conhecidas cadeias de
hotéis’, afirma o lider.

Pegar numa empresa centendria
e catapulta-la para o mundo foi
dificil. Porém, a beleza dos tape-
tes tornou tudo mais simples.

A conquista dos prémios PME
Lider e Exceléncia foi um gran-
de orgulho e representa o esfor-
¢oededicagio de toda a equipa.
J& a partir do proximo ano, a
empresa vai comegar a par-
ticipar em feiras internacio-
nais: “Vamos pdr Beiriz no
mapa, assegura Jorge Rees
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26 ANOS A CRIAR SOLUCOES INOVAD

undada em 1998, e sediada em

Vila Nova do Campo, a AMC

Teixeira, liderada por Anténio
Teixeira, é um exemplo inspirador de ino-
vagdo e empreendedorismo no ramo em
que atua.
Com uma estrutura familiar a empresa es-
tabeleceu como objetivo primordial a con-
solidagio de uma posicio de referéncia no
mercado da produgio e desenvolvimento de
produtos para pastelaria, destinados ao con-
tacto com alimentos.
Desde a sua criagdo, a AMC Teixeira
tem-se caracterizado pelo seu crescimen-
to acentuado, pela criatividade, qualidade
e pela proximidade com o cliente, ofere-
cendo uma vasta gama de solugdes em
matérias-primas para este sector.
Com um vasto portefolio, a empresa oferece
produtos focados em cartio, papel e carto-
lina. Sendo que no que diz respeito ao cartdo o
produto mais forte sdo as bases para bolos. Na
cartolina contam com uma nova inovagao, que
s40 as caixas de pastelaria e no papel existe toda
uma panéplia de produtos.

PROXIMIDADE E CONFIANCA

O CEOQO, Antonio Teixeira, com uma vasta ex-
periéncia e um know-how adquiridos ao longo
destes 26 anos, acredita que os pontos chave para
0 sucesso, tém sido 0 acompanhamento préximo
do dliente e dedicagdo em cada um dos projetos.

“A atengdo ao cliente, estar sempre disponivel
para desenvolver novos produtos e a rapidez de
entrega sdo trés pontos fundamentais para o nos-
s0 sucesso e crescimento. NOs preocupamo-
nos com os clientes, ao fornecer uma entrega
rédpida e um servigo de exceléncia, por inerén-
cia tudo resto vém’, realca 0 empresario.

Este foco no cliente faz com que a empresa pos-
sua um processo de fidelizagdo muito acima da
média, isto deve-se a apresentar sempre a mesma
qualidade do produto, ter capacidade de entrega
quase imediata, ter um acompanhamento muito
preciso e um pre¢o adequado “o prego é sempre
abase de tudo, mas com isto ndo quer dizer que
sejamos o mais barato do mercado, o que acon-

VALOR ECONOMICO

AMC
TEIXEIRA

tece é que o cliente chega a conclusdo que sabe
que existe sempre 0 artigo que procura e que terd
sempre um atendimento de proximidade’

As novas instalagdes, adquiridas em 2019, de
2500 metros quadrados sdo umas das principais
marcas de crescimento da AMC Teixeira, uma
empresa de referéncia, que tem apostado numa
equipa jovem, pela sua dinimica e proatividade,
permitindo assim criar projetos com maior ino-
vagio e eficiéncia. Para além dos recursos huma-
nos, a empresa aposta também no investimento
em tecnologia especifica, conforme confidencia o
CEO, “todos os lucros da empresa, ao longo
destes 26 anos, foram
todos investidos em
prol do crescimen-
to da mesma, quer
tenha sido em maté-
rias primas como
em equipamentos, as
nossas maquinas fo-
ram desenhadas es-

pecificamente para nos, dai conseguirmos
oferecer produtos que mais ninguém tém”

“Também temos um investimento forte na nossa

equipa, neste momento somos 24 colaboradores,
onde grande parte é jovem, no fundo procura-
mos colaboradores que sejam dindmicos, com

espirito jovem e que se adaptem com facilidade.
Procuramos ter uma equipa formada, o que se
revela importante para existir uma linha orien-

tada de servicos e produgio que permite cada
vez mais estar rentabilizado, assim conseguimos

A qudlidade, a proximi-
dade e um servico de
exceléncio, que des-
de o inicio fazem parte
do core business da
empresq, posiciona a
AMC Teixeira num pa-
tamar de relevancia
no mercado.

remar todos para 0 mesmo objetivo e estar
sempre em cima de todos os acontecimen-
tos, desde que entra a matéria prima até a
saida do produto final”

APOSTA NA SUSTENTABILIDADE

O investimento na sustentabilidade é
também uma prioridade para a AMC
Teixeira, refletindo o compromisso com
praticas ambientalmente responsaveis
que garantem a preservagdo dos recur-
sos naturais e promovem um desen-
volvimento sustentavel a longo prazo.
“Decidimos apostar, hd dois anos, na
sustentabilidade, e queremos reforgar
ainda mais, neste momento temos uma
capacidade de 40 kW mas ja temos a
instalagao preparada para 60”.

Com este crescimento sustentado, chegam os
prémios empresariais, que conferem reconheci-
mento a empresa a nivel nacional e internacional,
a0 mesmo tempo que aumenta a sua visibilidade

no mercado e a sua exceléncia.

Antdnio Teixeira mostrou-se satisfeito
com o trabalho desenvolvido, no entanto,
afirma que para o futuro “o foco é a expor-

tacdo, um processo que inicidmos no ano
passado, onde tivemos a primeira venda
para Espanha, e este ano ja contamos com
a terceira. Para além disso o objetivo é estar
atento ao que a industria precisa, estar aber-
tos a propostas que nos entreguem e apre-
sentar as solu¢des que os clientes precisam”



Num mercado competitivo € em constante evolucdo, a linha de produtos de limpeza Fun,
desenvolvida pela A2Brios Solugcées Quimicas, destaca-se pela combinacdo de quali-

INOVACAO QUE GERA RESULTADOS

dade, inovacdo, eficiéncia e responsabilidade ambiental.

marca de produtos de limpeza Fun,

uma insignia propria da A2Brios -

Solugdes Quimicas foi criada para
atender as diversas necessidades dos consu-
midores domésticos, sempre com a garan-
tia de eficacia e seguranca, para que fosse
diferenciadora no mercado.
A A2Brios é uma empresa com um percurso
marcado pela exceléncia, inovagdo e compro-
misso com o meio ambiente. Sediada na Trofa,
esta foi fundada em 2012, com capital 100% por-
tugués, com o objetivo de oferecer uma ampla
gama de produtos quimicos de alta qualidade e
servigos especializados.
A A2Brios é atualmente liderada por Manuel
Silva, CEO e sdcio juntamente com um fundo
de investimento. A drea comercial é assegurada
por Pedro Simdes, Diretor Comercial, que estd a
coordenar a entrada dos produtos da empresa na
grande distribuicdo.
Focada no fabrico e comercializagio de produtos
de limpeza para o setor profissional e doméstico,
a empresa comecou inicialmente por trabalhar
apenas com a gama industrial, para industria,

hotelaria e restauracio, como narra Manuel
Silva, mas logo em meados de 2013, os respon-
saveis decidem avangar com a criagdo de uma
marca propria para a gama doméstica, que hoje
representa a fatia maioritaria do seu negécio. Ja

FUN

em 2017, a A2Brios cria também uma marca de
produtos de cosmética. A entidade possui ainda
produtos para limpeza de viaturas e uma linha
profissional para lavandaria industrial.

“Os nossos produtos con-
jugam na perfeicdo uma
excelente relagio qualidade
preco; afirma Manuel Silva.
Atualmente, a empresa
detém ja diversas outras
marcas proprias, como a
Blowmy; a Solim e a Solux.
Para fazer face aos desa-
fios de aumento de pro-
dugdo e aumentar a sua
capacidade industrial, a
A2Brios inaugurou uma
nova fdbrica em 2022.

EFICIENCIA E SUSTENTABILIDADE

Os produtos de limpeza Fun sdo sinénimo de
qualidade, inovagéo e responsabilidade ambien-
tal. Desenvolvidos com tecnologia de ponta, in-

A2BRIOS

SOLUCOES QUIMICAS

tenso trabalho de pesquisa e desenvolvimento e
um compromisso inabalédvel com a sustentabili-
dade, estes atendem as mais variadas necessida-
des de limpeza, sempre com eficicia e segurangca.
Para quem procura produtos de limpeza que
realmente fazem a diferenga, a linha Fun é a esco-
lha certa, pois estes produtos ndo apenas limpam,
mas também preservam superficies e materiais.
“No fundo, a marca Fun coloca ao servico
do cliente doméstico, uma gama de quali-
dade superior, ao nivel das profissionais”,
dizem os empresarios.

“Estamos sempre atentos ao mercado, pois é
quem dita as tendéncias. Por isso adequamos
os produtos ao que os clientes precisam. De-
pois, damos muita importancia ao feedback
do cliente e vamos ajustando a nossa oferta em
conformidad¢’, afirma Pedro Simdes.

A Fun atende a uma vasta gama de apli-
cagles. Seja para manter a casa limpa e
acolhedora ou para assegurar a higiene de
um restaurante ou escritorio, estes produtos
oferecem solugdes praticas e eficazes. Entre
as principais gamas estdo os detergentes li-
quidos, os amaciadores de roupa, produtos
multiuso, lava-loigas manuais e outras gama
de limpeza mais especifica.

QUALIDADE ATESTADA

Além da sua eficacia, os produtos Fun, e todos
os da A2Brios, passam por rigorosos testes de
qualidade e sdo certificados, “respeitando todas
normas nacionais e europeias’. Mas os seus bene-

ficios nao ficam por aqui: estes apresentam uma
alta performance, com eficiéncia comprovada,
férmulas que ndo agridem a saude dos utiliza-
dores, sao produtos concentrados que rendem
mais, proporcionando melhor custo-beneficio e
ainda tém uma fragrancia muito agradavel.

Tal como confirmam os dois responsaveis, a
A2Brios tem um compromisso firme com a sus-
tentabilidade e isso reflete-se também na linha
Fun. Por isso, todos os seus produtos sdo formu-
lados com ingredientes que minimizam o im-
pacto ambiental, sendo biodegradaveis e livres de
substancias nocivas. Além disso, a empresa adota
praticas sustentaveis em todo o processo de pro-
dugio, desde a escolha das matérias-primas até o
descarte de residuos.
“Apostamos na pro-
dugdo local, o que
diminui a pegada de
emissdes dos nossos
transportes. E, ainda
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assim, queremos me-
lhorar esta vertente”,
¢ esclarecido.

A ergonomia e a ima-
gens dos produtos sio também elementos tidos
em conta pela A2Brios.

A A2Brios tem vindo a prosperar e crescer de ano
para ano. Presentemente, conta jd com uma equi-
pade cerca de 40 colaboradores.

Este percurso eximio tem valido a empresa a con-
quista dos prémios PME Lider e Exceléncia, com
os quais tem sido distinguida.
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Tornetirso ¢ uma
empresa focada na
metalomecéinica de
precisdo, especializada em tor-
neamento e fresagem, localiza-
da em Santa Cristina do Couto,
Santo Tirso.
David Silva comegou por nos
confidenciar as razdes que o le-
varam, h4 mais de vinte anos, a
langar-se no mercado e a criar a
sua propria empresa de metalo-
mecénica. A laborar nesta area
durante quatro anos, o CEO
reconheceu que o know-how
e experiéncia adquiridas con-
tribuiram para que abragasse a
ideia de investir numa em-
presa propria.
“A empresa surgiu por ser uma
area em que me identifico.
Quando trabalhei por con-
ta de outros percebi que havia
muitas coisas que podiam ser
diferentes. Fiquei com a ideia de
que queria fazer aquilo por minha
conta e desenvolver as minha
ideias’, refere o empresario.

20 ANOS DE CRESCIMENTO
SUSTENTADO

Com mais de 20 anos de atividade,
o segredo do sucesso desta empresa
passa por garantir a exceléncia na
entrega de produtos visando a cria-
¢do de valor e a sustentabilidade do
negocio, isto é possivel através da
proximidade ao cliente, do respei-

TOR

Tornearia , Unip. Lda.

to e transparéncia.
A qualidade do servico e do produ-
to que fazem é um dos principais

aspetos que caracterizam o projeto
de David Silva, e isto deve-se ao
constante investimento interno em
equipamento tecnologicamente
avancado, que permite reduzir os
custos e os tempos de fabricagio.
“De héa quatro anos para ci pre-
ocupei-me em melhorar o nosso
desempenho, qualidade e a rapidez
de processos, para isso adquirimos
novos equipamentos equipados
com tecnologia de ponta, essenciais
para a exercicio da nossa atividade.
Atualmente, dispomos de 5 tornos
CNC, um de 3 eixos, dois de 4 ei-

_ TORNETIRSO =

TORNEARIA DE PRECISAO

Esta € uma empresa que procura a inovacdo, qualido-
de e a oferta das melhores e mais répidas solucoes.

x0s e dois de 6 eixos, isto no
que diz respeito a tornea-
ria. Na fresagem temos dois
equipamentos com 4 eixos,
dois com 5 eixos e um centro
de maquinagem de paletes.
Dispomos também de torno,
fresadora e retificadora pla-
na convencionais, serrote de
corte automatico e diversas
maquinas para acabamentos
das pegas”
A Tornetirso retne, na em-
presa, jovens colaboradores
qualificados para o manu-
seamento destes equipa-
mentos, com a missdo de
acompanhar as exigéncias
dos clientes, realizando com
eficdcia e destreza as tare-
fas propostas, é neles que
David Silva confia para ir
ao encontro destes objetivos.
“Temos uma equipa jovem
fortemente alinhada com os nossos
valores. Procuramos criar um bom
ambiente de trabalho e um bom es-
pirito de equipa,
para isso realiza-
mos atividades e
convivios ao longo
do ano que criam
uma maioria coe-
sao entre a equipa,
e consequente-
mente motivam
0s nossos colabo-
radores”, real¢a o
CEO.

SOLUCOES A MEDIDA
DO CLIENTE

A empresa dedica-se ao desenvol-
vimento e fornecimento de solu-

¢des de metalomecénica, dedica-
das 4 medida das necessidades de
cada cliente. A atuar em diversos
setores de atividade, principal-
mente na drea da construcgao,
a empresa encontra nas grandes
empresas nacionais, sobretudo da
regido norte do pais, o seu maior
volume de trabalho. No entanto a
internacionalizagdo estd também
presente no ADN desta organi-
zagdo, conforme confidencia o
responsavel, “trabalhamos com

grandes empresas nacionais, prin-
cipalmente na zona norte, no en-
tanto, atualmente, o nosso maior

cliente estd localizado na regido
de Lisboa. Para além do mercado

nacional, temos também a capaci-
dade de estar presentes no merca-
do internacional, onde ja fomos
procurados por clientes em
Espanha, Franca e Alemanha”

A Tornetirso é uma empresa que

pretende oferecer rapidez, quali-
dade, e um atendimento préximo.
Estes sdo os principais fatores que
fazem com que a empresa tenha
um nivel de fidelizagdo muito alto.
“Temos uma boa percentagem de
fidelizagdo dos clientes, isto aconte-
ce por todo o trabalho que é desen-
volvido e pelo facto de tratarmos os
clientes de forma igual, a0 mesmo
tempo que procuramos satisfazer
sempre a vontade deles, mesmo nas
situagdes mais complicadas”

A Tornetirso tem vindo a tornar-
se uma referéncia no mercado
nacional, prova disso é a distin¢ao
obtida, como
PME Lider
2023, um pré-
mio que reco-
nhece o com-
promisso da
empresa com
a exceléncia,
inovagdo, cres-
cimento sus-
tentdvel e do
empenho e tra-
balho de toda a
equipa.

Para o futuro, David Silva prevé o
aumento das instala¢des, a conti-
nuidade de um servigo de exce-
léncia e qualidade, e a melhoria
dos processos de fabrico para as-
sim “produzir de forma mais rapi-
da e eficiente, nunca esquecendo
os requisitos do cliente”.

P




Para quem procura produtos de fundicdo de elevada qualidade e
um parceiro de confianca, a Mascasting € a escolha ideal. Esta é
uma das empresas lideres neste setor e as suas solucdes de fundicdo
atendem aos mais exigentes padrdes industriais.

MASCASTING

EXPERTS IN BRASS CASTING

ais do que uma

empresa de fundi-

¢do, a Mascasting é
um simbolo de exceléncia e ino-
vacdo. Esta empresa natural da
Trofa foi fundada em 1982 por
Anténio Silva, que hoje é acom-
panhado pelo filho, André Silva,
na lideranga da Mascasting.
A entidade dedica-se a fun-
dicdo e acabamentos de metais
néo ferrosos, especialmente o
latdo por coquilha, fundidos
por gravidade ou baixa presséo,
e maquinados em mdquinas
transfer ou CNC, trabalhando
para diversos setores como o
alimentar, o industrial, o da
construgao, entre outros.
Entre o leque alargado de equi-
pamentos e acessorios produzi-
dos pela Mascasting estdo,
essencialmente, os produtos di-
recionados para a condugdo de
fluidos, desde agua a gas.
“Comercializamos produtos
subcontratados e préprios. Nes-
tes ultimos estdo incluidos os acessorios para
a condu¢io de fluidos”, esclarecem.
Para isso, a empresa é auditada periodica-
mente, quer por entidades portuguesas acre-
ditadas para tal, como por entidades euro-
peias que habilitam a Mascasting a trabalhar
para os mais diversos sectores.
Mas, além daqueles, a Mascasting tem ainda a
capacidade de produzir alguns produ-
tos especiais, como pegas decorativas,
por exemplo, para a industria cervejei-
ra. Como tal, trabalha com algumas
das principais marcas de cerveja inter-
nacionais belgas, inglesas, holandesas,
francesas e espanholas.
De notar, que a Mascasting conta
com o sistema de gestdo da qualida-

de certificado, ou seja, a ISO 9001, desde 2014,
0 que refor¢a seu compromisso com a excelén-
cia em todos os aspetos de sua operagao.

COMPROMISSO COM A QUALIDADE

A qualidade é o alicerce da Mascasting. Cada
etapa do seu processo de produgio, desde o

design até a entrega
final, é submetida a
rigorosos controlos
de qualidade para
assegurar que os
produtos atendam
as especificagdes e
requisitos dos seus
clientes.

—

“As nossas pegas sio conhecidas
pela sua elevada qualidade, boa es-
pessura, boas ligas e durabilidade”
E para alcancar esta exceléncia, a
Mascasting apenas trabalha com as
melhores matérias-primas, que sdo
rigorosamente selecionadas, certi-
ficadas e sujeitas a uma analise da
sua conformidade a chegada.

A sustentabilidade é um valor cen-
tral na Mascasting, por isso adota
préticas ambientalmente respon-
sdveis em todos os seus processos.

Por pertencer a um setor com
elevados consumos energéticos, a
Mascasting tem vindo a apostar na
implementagio de painéis solares
mais eficientes e modernos, para
autoconsumo, com o objetivo de
minimizar o impacto ambiental
de suas operagdes e tornar-se uma
empresa, 0 mais possivel, “neutra
em termos de consumo ener-

gético’, e ainda reduzir os custos.

“Neste momento, somos autono-

mos energeticamente em cerca de
50% do que consumimos’, infor-

ma André Silva.

Para acomodar mais painéis fotovoltaicos e
ainda aumentar a capacidade de produgio, a

empresa alargou recentemente, em 2021, as
suas instala¢bes, somando aproximadamente
seis mil metros de drea.

INOVACAO E TECNOLOGIA DE
PONTA

Na Mascasting, a inova¢do ¢ uma constante.
A empresa investe continuamente em tec-
nologia de ponta e modernizagao dos seus
processos produtivos para garantir a maxi-
ma precisao, eficiéncia e rapidez de fabrico.

SINONIMO DE EXCELENCIA EM FUNDICAO

Utilizando equipamentos de tltima geragdo
e técnicas avangadas de fundi¢o, a MasCasting
consegue produzir pegas complexas com
alto grau de precisio, garantindo desem-
penho superior e durabilidade.

“Todas as nossas maquinas foram renovadas
hé cerca de dois anos. Quanto mais tecno-
logicamente avangados sdao os nossos equi-
pamentos, melhor qualidade conseguimos
alcan¢ar com o produto final”, afirmam
Antoénio e André Silva.

No entanto, como sublinham os empresa-
rios, a fundi¢do é um trabalho que ainda
exige muito trabalho manual e que nao
pode ser substituido por maquinas: “Os
fundidores sdo considerados artistas. A
fundi¢do é uma arte que d4 muito traba-
lho e exige um forte know-how.” Por isso,
os fundidores sao elementos fundamentais

na garantia dos niveis de qualidade que ca-
racterizam a Mascasting, bem como a con-
formidade com as normas aplicaveis e as

especificagdes dos clientes.

Precisamente, a Mascasting conta na sua
equipa com colaboradores com varios
anos de experiéncia: “Valorizamos muito
todos os nossos elementos.”

A presenca em feiras internacionais impul-
sionou a internacionalizagdo da empresa, a
partir de 2013, sendo que hoje a exportagao
representa ja cerca de 75% da sua faturagao.
Mais recentemente, a Mascasting investiu
numa empresa e novos equipamentos para
fazer também fundigdo injetada de latdo,
pois esta é uma drea com cada vez menos
oferta: “Isto vai permitir-nos alargar o leque
de produtos oferecidos e vai-nos abrir no-
vos horizontes, nomeadamente para o setor
agricola’, esclarece André Silva.

A Mascasting faz parte do leque restrito das
empresas nacionais distinguidas com o ga-
lardao PME Exceléncia.
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A celebrar 35 anos de um percurso marcado pelo pro-
fissionalismo, a FMM planeia continuar a destacar-se
na area da galvanoplastia, posicionando-se como uma

das maiores empresas nacionais do ramo.

—
undada por Fernando
F Maia, em 1989, a EM.M é
uma empresa especializa-
da no ramo da galvanoplastia. Ini-
cialmente fundada por trés sdcios,
com o nome M.O.M, a empresa
operou sobre esta sigla até 2006,
ano em que Fernando Maia prosse-
guiu sozinho este projeto.
Fruto de um vasto know-how e
décadas de experiéncia, Fernando
Maia conseguiu criar um grupo
empresarial de grande relevo a nivel
nacional e multinacional que é hoje
uma referéncia no setor.
Sediada na Trofa, a EM.M trabalha
principalmente com equipamentos
para cromar, zincar, niquelar, bron-
zear, dourar, pratear, polir, entre
outros. Desde a sua criagdo que a
empresa tem assistido a uma revo-
lugdo tecnoldgica acentuada, apesar
de inicialmente o processo ser rea-
lizado manualmente, na sua maio-

ria, com o passar dos anos a EM.M
adaptou-se a essas transformacdes
tecnoldgicas. Entre 2018 e 2024 re-
alizaram investimentos avultados
dentro da empresa, o que foi impor-
tante para atingir um maior nivel
de eficiéncia e qualidade. “Estamos
sempre atentos a tecnologia que vai
surgindo e consequentemente pro-
curamos implementd-la nos nos-
sos projetos. Com a confian¢a dos
clientes adquirimos novos equipa-
mentos, que vieram melhorar a
qualidade apresentada e a satisfagao
do cliente, a0 mesmo tempo que
permitiu o nosso crescimento, ex-
plica Fernando Maia.
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SOLUCOES ADAPTADAS A
CADA CLIENTE

O empresario acredita que o foco no
cliente, o servico especializado e a for-
magcio continua, foram os principais

r.M.M.

— EDUIPAMENTOS
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pilares para que a empresa conseguisse
crescer e evoluir, dentro do mercado
da sua atuagio, a0 mesmo tempo que
garante ao cliente todas as valéncias do
servico prestado e um portefolio com
um vasto know-how e experiéncia.
“Ao longo dos anos toda a formagio
feita, permitiu um know-how interno
muito elevado o que reflete na dife-
renciagdo dos produtos e solugdes que
apresentamos aos clientes. Além dis-
so procuramos fornecer as melhores
solugbes a cada tipo de cliente, desta
forma garantimos ao cliente que o in-
vestimento feito é o certo”

A EM.M procura também distinguir-
se no mercado, através dos seus cola-
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35 ANOS A GARANTIR INOVACAO E QUALIDADE.

r.M.M.

— EQUIPAMENTOS

ﬁ 7 GALVANICOS

boradores. Fernando Maia destaca a
importincia da promogio de um bom
ambiente de trabalho e da aposta na
formagio continua dos seus colabo-
radores. A empresa mantém assim
uma relagio de confianga, com uma

equipa experiente e multidisciplinar,
oferecendo solugdes inovadoras que
protegem o investimento dos clien-
tes a0 mesmo tempo que asseguram a

continuidade do negécio.

“Para termos boa qualidade, é neces-
sario ter bons empregados e para isso
temos de ter boas condigdes. Muitos
dos nossos colaboradores trabalham
connosco hé mais de 30 anos. Aposta-
mos na formagio dos nossos colabo-
radores, assim como na aquisi¢do de
novos equipamentos, para assim for-
neceremos uma resposta e um servigo
mais rapido’;, explica o CEO.

CONFIANCA E
PROFISSIONALISMO

A EM.M estd em-
penhada em criar
uma relacio de con-
fianga e acrescentar
valor de forma con-
tinua junto dos seus
clientes. O facto de
trabalharem com
vdrias empresas e
referéncias nacionais
e multinacionais,
obriga a muitos processos de confi-
dencialidade, onde a empresa apre-
senta um processo muito trabalhoso
pois todos os projetos sao todos feitos
a medida para cada um dos clientes, o
que permite a fidelizagdo dos mesmos.
Todo este processo de fidelizacdo
para com os clientes, permitiu a
empresa um crescimento signifi-
cativo nos ultimos anos, o que a le-
vou a conquista de um dos principais

prémios empresariais, o prémio PME
Lider 2023, prova do excelente desem-
penho da empresa no mercado, “¢
um orgulho para nos esta distingao,

no entanto o nosso dia-a-dia continua,
cada dia que passa procuramos conti-
nuar a melhorar”

Para o futuro a empresa conta com
algumas metas definidas. Neste mo-
mento estdo a ser planeados stocks de
novos materiais para assim garantir
que o cliente tera sempre aquilo que
necessita, conforme esclarece Fernando
Maia, “para o futuro estamosa planear
voltar a fazer stocks de materiais
que produziamos anteriormente,
um exemplo sdo as bombas de
filtrar. O objetivo é procurar es-
tarmos atentos ao que os clientes




“SEMPRE A PROCURA DA EXCELENCIAI"

Madeipal - Comércio

de Paletes, Lda. ¢

uma empresa funda-
da em 2015, por Vitor Maia e
Filipe Matias, com o objetivo de
oferecer servigos de reparagio e
fabrico de paletes de forma efi-
ciente e répida.
Com uma década de experiéncia
prévia no manuseamento de pa-
letes, os CEO’s compreenderam a
importancia e necessidade deste
produto para diversas industrias
e perceberam a existéncia de uma
lacuna no mercado deste servico.
Assim, decidiram preencher essa
necessidade, proporcionando so-
lugdes de alta qualidade e contri-
buindo para a eficiéncia logistica
dos seus clientes.
No inicio deste projeto, os empre-
sarios optaram por fazer apenas
um investimento em maquinaria
e materiais para reparacio de pa-
letes, no entanto, neste momento,
para além da reparagio, a empre-
sa distribui, comercializa e fabrica todos os
tipos de embalagens de madeira, tais como,
paletes de madeira, estrados de madeira e cai-
xas de madeira para varios tipos de uso, no-

MADEIPAL |

tado da empresa, conforme nos revelam os
responsaveis, “no inicio, batemos em muitas
portas ha procura de novos clientes e forne-
cedores. Comecamos apenas com a unidade
de paletes usadas
e, a partir dai, fo-
mos crescendo,
sempre a traba-
lhar com rigor na
reparacgdo. Esse
compromisso
com a qualidade
do servico, desde
o inicio, foi o0 que
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meadamente para armazenamento, transpor-
te e exportacao de todo o tipo de materiais,
demonstrando assim um crescimento susten-

nos permitiu fidelizar muitos clientes e apre-
sentar este crescimento sustentado”
O crescimento e fideliza¢io ao cliente foi um

Com 9 anos de existéncia, a Madeipal tornou-se numa refe-
réncia no setor do fabrico e reparacdo de paletes, destacan-
do-se pela qualidade dos seus produtos e pelo acompanha-

processo muito continuo e pre-
sente no dia-a-dia da Madeipal, a
isto deve-se um acompanhamento
constante junto dos clientes, assim
como a capacidade de resolver o
problema logo que séo solicitados.
“A nossa ideologia de trabalho é
ir sempre a necessidade do clien-
te. Cada cliente tem a sua atencio
pois tem necessidades especificas
ao produto que procura’, realcam
Vitor Maia e Filipe Matias.

PILARES PARA O SUCESSO

Segundo os CEOs, a obtengio de
certificagdes foi crucial para a
Madeipal alcangar uma posi¢ao
so6lida no mercado, tendo-se revela-
do um dos pilares do sucesso e da
confianga que a empresa procura
transmitir aos clientes. A empresa
possui a certificagdo para a gestdo
de residuos e recolha de paletes de
madeira usadas e derivados de ma-
deira, e tam-
bém a certificagdo para
tratamento de madeiras,
“essencial para a repara- -~
¢do e fabrico de paletes
novas, e essencial para
eliminar o Nematodo,
existente na madeira de
pinho, e assim prevenir
a contaminacdo de ma-
deiras e florestas de ou-
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tros paises’, explicam os gerentes.

A Madeipal assume uma constante necessi-
dade de evolugio e modernidade, por forma
a conseguir corresponder as exigéncias dos
seus clientes. Os empresarios realcam que os
investimentos feitos, tem como objetivo tornar
a empresa mais competitiva e permitir respon-
der as necessidades de cada um dos clientes. O
crescimento tem se pautado por um reinves-

mento personalizado aos clientes.

MADEIPAL

COMERCIO DE PALETES

timento interno em equipamentos, pessoas,
novas tecnologias, e em novas instalagoes.
Aquando do seu inicio, em 2015, a empresa
disponha apenas de um espaco fisico, onde
eram feitas as reparagdes dos produtos. Volvi-
dos cinco anos e de forma a dar resposta ao ra-
pido crescimento da procura, a empresa optou
por investir num novo espago para a produgio
de paletes.

Localizadas na Maia e em Vila Nova de
Famalicdo, as instalagdes dispdem de uma
area total de 4500 metros quadrados, do-
tadas de equipamentos produtivos, pessoal e
demais estruturas, de forma a acompanhar as
exigéncias e oportunidades do mercado. Es-
tas instalacdes permitem movimentar 3000 a
4000 paletes por dia, e tornam possivel que a
capacidade produtiva da fébrica seja de 1200
unidades por turno.

Todo este crescimento sustentado e aposta
na inovagao permitiu a empresa a conquis-
ta do prémio PME Lider 2023, um reconhe-
cimento do compromisso com a exceléncia
e o sucesso no mercado. Um testemunho
do trabalho 4rduo e da dedicagdo de toda a
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equipe da Madeipal, “é sempre gratifi-
cante sermos reconhecidos, ¢ sinal que
estamos a fazer as coisas bem”.

]
N
PERSPETIVAS PARA O FUTURO

Quanto ao futuro, segundo os empresarios, o
objetivo é abrir um terceiro armazém e assim
dar resposta a crescente procura do mercado,
ao mesmo tempo que pretendem “continuar
a crescer, angariar novos clientes, e continuar
a produzir mais e melhor”.
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